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	FUNDACION DE
I NVESTIGACIONES
ECONOMICAS
LATINOAMERICANAS
	
	LA INFORMACIÓN SERÁ TRATADA BAJO ESTRICTA CONFIDENCIALIDAD Y AMPARADA POR EL SECRETO ESTADÍSTICO

	
	
	
	UD. PODRÁ REMITIR SU RESPUESTA POR:

Fax: 4314-8648; Correo: Av. Córdoba 637-Piso 4° (C1054AAF) o bien respondiendo a la dirección encuestafiel@cpcesla.org.ar o al mail: presiontributaria@fiel.org.ar Muchas gracias



Los costos de los impuestos en la Argentina

Febrero 2011
El objetivo de esta encuesta es reunir los datos que permitan calcular la carga por el pago de impuestos que sufren las empresas y evaluar los sobrecostos y obstáculos que los impuestos imponen a los negocios en cada nivel de gobierno (nacional, provincial y municipal)
Los datos requeridos corresponden al año 2010 o al ejercicio comercial que mejor lo represente, si el ejercicio comercial no coincide con el año calendario. 

Para responder marque con X o siga las indicaciones. En los casilleros monetarios utilice valoración en pesos;

0 (cero) si no registra pago, y NC si no tiene disponible el dato o prefiere no suministrarlo.

	I. Características generales de su empresa:


I.1. Actividad principal de la empresa

	


	I.2. Año de fundación
	


	I.3. Ingresos devengados en el año 2010
	

	     (no debe incluir IVA, impuestos internos o a los combustibles)
	$


	I.4. Cantidad de empleados en el año 2010
	


I.5. Sus ventas se destinan:

	Al mercado interno
	%


	A la exportación
	%


	
	100%


I.6. ¿Su empresa tiene plantas de producción en varias localizaciones?

	No
	


	Sí
	



	
	¿Cuántas incluyendo ésta?
	


                        Indique en que provincia se radica su actividad principal....................................
I.7. Su empresa opera bajo la forma de:

	Sociedad anónima



	

	
	

	SRL





	

	
	

	Sociedad de hecho
	

	
	

	Empresa unipersonal


	

	
	

	Otras (especificar) ........................................................................


	II. Su empresa como contribuyente en el año 2010  


II.1. Al fisco nacional

II.1.1. Impuestos al trabajo y costo laboral



       AÑO 2010       
	· Sueldos y Jornales Brutos totales pagados 
	
	

	     (excluidas las asignaciones familiares)
	$
	


Los datos siguientes coinciden con los suministrados en el F931 por su empresa a la AFIP.

	· Total de contribuciones a la seguridad social 
	$
	


	· Total de aportes personales a la seguridad social
	$
	


	· Retenciones al personal por impuesto a las ganancias 
	$
	


	· Retenciones por contribuciones patronales a terceros
	$


II.1.2. Impuestos sobre débitos y créditos en cuentas bancarias
AÑO 2010
	· Pagado (excluido lo aplicado como pago a cuenta)
	$



II.1.3. Impuestos y reintegros al comercio exterior



AÑO 2010
	· Total (impuestos y retenciones netos de reintegros) 
	$


II.1.4. Impuesto a la ganancia mínima presunta



          AÑO 2010
	· Pagado 
	$


II.1.5. Impuesto a las ganancias 




           AÑO 2009      AÑO 2010
	· Impuesto determinado
	$
	
	$

	· Quebrantos que no pudo utilizar al cierre del ejercicio
	$
	
	$

	· Impuesto pagado en el ejercicio
	$
	
	$

	· Retenciones/percepciones que no pudo descargar en el ejercicio
	$
	
	$

	· Total recaudado como agente de retención/percepción
	$
	
	$


            II.1. 6. Impuesto al valor agregado (IVA) -según surge del F731-                   Año 2010    
             
	· Pago total neto 
	$


	· IVA débito 
	$


	· IVA crédito 
	$


	· Si el ejercicio 2009 hubiera arrojado saldo a favor en el IVA, 

Indique el monto............................................................................ 
	$


II.1.7.  Otros Impuestos a las transacciones          








      
	· Monto total devengado en 2010 por el conjunto de los siguientes 
	

	      impuestos; indique cuáles con una X
	$


	Cigarrillos (incluido Fondo Especial del Tabaco e Impuesto de Emergencia)
	

	
	

	Bebidas alcohólicas
	

	
	

	Cervezas
	


	Bebidas analcohólicas
	

	
	

	Seguros
	

	
	

	Combustibles líquidos y gas natural comprimido (incluida tasa sobre el gas 

	oil, de infraestructura hídrica, recargo sobre el gas natural y el gas licuado de
	

	petróleo) neto de los pagos a cuenta de otros impuestos
	

	
	

	Energía eléctrica
	

	
	

	Otros (detallar)......................................................................................
	


II.1.8. Impuestos a los Bienes personales por participaciones societarias
	(pagado por el ejercicio 2010)
	$


II.2. Al fisco provincial y municipal                                                                       AÑO 2010
II.2.1. Impuesto inmobiliario (total de jurisdicciones)
	· Urbano
	$

	
	

	· Rural
	$


	II.2.2. Impuesto a los automotores (total de jurisdicciones)
	$

	
	

	II.2.3. Impuesto a los sellos (total de jurisdicciones)
	$


II.2.4. Impuesto a los Ingresos Brutos                                                        AÑO 2010
	· Impuesto determinado por la actividad propia de la empresa (suma de 

	      todas las jurisdicciones incluyendo pagos por Convenio Multilateral)
	$


	· Total de saldos a favor en el ejercicio 
	$


	· Total pagado por Convenio Multilateral
	$


	· Total recaudado como agente de retención y percepción
	$


II.2.5. El impuesto a los ingresos brutos varía por provincia y sector, en el caso de la actividad principal de su empresa, puede brindar la información detallada que sigue?

	Sector (actividad principal)................
	Alícuota actual
	Ha sido beneficiado con alguna exención
	¿Puede Ud. estimar la alícuota efectiva? 

(Monto ingresado al fisco/valor de las ventas, 
en %)

	
	
	Total
	Parcial
	

	Capital Federal
	
	
	
	

	Buenos Aires
	
	
	
	

	Catamarca
	
	
	
	

	Chaco 
	
	
	
	

	Chubut
	
	
	
	

	Córdoba
	
	
	
	

	Corrientes
	
	
	
	

	Entre Ríos
	
	
	
	

	Formosa
	
	
	
	

	Jujuy
	
	
	
	

	La Pampa
	
	
	
	

	La Rioja
	
	
	
	

	Mendoza
	
	
	
	

	Misiones
	
	
	
	

	Neuquén
	
	
	
	

	Río Negro
	
	
	
	

	Salta
	
	
	
	

	San Juan
	
	
	
	

	San Luis
	
	
	
	

	Santa Cruz
	
	
	
	

	Santa Fe
	
	
	
	

	Santiago del Estero
	
	
	
	

	Tucumán
	
	
	
	

	Tierra del Fuego
	
	
	
	


II.2.6. Otros Impuestos provinciales                                                           AÑO 2010

	Total ...............................................................................
	$


Detallar tipo de impuesto (tres principales)

	..................................................................................
	$


	..................................................................................
	$


	..................................................................................
	$


II.2.7. Tasas y derechos municipales






	· Tasa de seguridad e higiene 
	$


	· Tasa por servicios generales/ABL
	$


	· Tasa de abasto/bromatología
	$


	· Libreta sanitaria
	$


	· Ocupación de espacios públicos
	$


	· Publicidad y propaganda
	$


	· Otras (total)
	$


	Indicar tipos de otras tasas y derechos (por ejemplo, registro e inspección, espacio público, derechos de oficina, medio ambiente)

	.................................................................................................................................

	.................................................................................................................................


	· Retenciones y percepciones a nivel municipal 
	$

	· Saldo a favor en alguna tasa o derecho municipal
	$


	III. Los costos de su empresa por cumplimiento tributario


III.1. ¿Cuánto estima que gastó en 2010 en concepto de gastos administrativos (personal más gastos informáticos) y pago a profesionales asociados al cumplimiento tributario? Dé su mejor estimación en pesos totales y en horas/empleado (H/e) totales.
	· Liquidación de impuestos propios con personal propio
	$
	H/e

	
	
	

	· Liquidación de impuestos propios con contratación de profesionales externos
	$
	H/e

	
	
	

	· Liquidación de impuestos de terceros (retenciones y percepciones)
	$
	H/e

	
	
	

	· Cumplimiento de regímenes de información/atención de inspecciones
	$
	H/e

	
	
	

	
	
	

	· Litigios tributarios (excluyendo impuestos al trabajo)
	$
	H/e

	
	
	

	· Litigios por impuestos al trabajo
	$
	H/e

	
	
	

	· Total
	$
	H/e


III.2. Dé una estimación de la distribución de los costos administrativos ocasionados por la liquidación de sus impuestos e indique si usa medios electrónicos en su liquidación

	Costos administrativos por Impuestos nacionales, provinciales y municipales
	% del total
	Liquidación de algún impuesto

por vía electrónica (marque con una cruz)

	· Cargas de Seguridad Social
	
	

	· Ganancias
	
	

	· IVA
	
	

	· Impuesto a los débitos y créditos bancarios
	
	

	· Otros impuestos a la AFIP
	
	

	· Ingresos Brutos (costo administrativo total de las provincias a las que tributa)
	
	

	· Sellos (costo administrativo total de las provincias a las que tributa)
	
	

	· Otros impuestos a las Direcciones de Rentas Provinciales (total de jurisdicciones)
	
	

	· Autoridades fiscales municipales (total de jurisdicciones)
	
	

	· Costos administrativos totales
	100%


III.3. ¿Cuántas veces su empresa ha sido inspeccionada en los últimos 3 años por:

	
	Visita ocasional
	Inspección prolongada
	Requerimientos

	La AFIP
	
	
	

	Las Direcciones de Rentas Provinciales
	
	
	

	Autoridades fiscales municipales
	
	
	


III.4. Dé su evaluación general sobre la gestión de las agencias de recaudación de impuestos con las que Ud. opera o ha tenido algún tipo de contacto formal, de acuerdo con la siguiente clasificación (marque con una X el casillero correspondiente) 
	Gestión por Nivel de Autoridad Fiscal
	Mala
	Regular
	Buena
	Muy Buena
	Excelente

	AFIP
	
	
	
	
	

	Direcciones de Rentas de: 
	
	
	
	
	

	Capital Federal
	
	
	
	
	

	Buenos Aires
	
	
	
	
	

	Catamarca
	
	
	
	
	

	Chaco 
	
	
	
	
	

	Chubut
	
	
	
	
	

	Córdoba
	
	
	
	
	

	Corrientes
	
	
	
	
	

	Entre Ríos
	
	
	
	
	

	Formosa
	
	
	
	
	

	Jujuy
	
	
	
	
	

	La Pampa
	
	
	
	
	

	La Rioja
	
	
	
	
	

	Mendoza
	
	
	
	
	

	Misiones
	
	
	
	
	

	Neuquén
	
	
	
	
	

	Río Negro
	
	
	
	
	

	Salta
	
	
	
	
	

	San Juan
	
	
	
	
	

	San Luis
	
	
	
	
	

	Santa Cruz
	
	
	
	
	

	Santa Fe
	
	
	
	
	

	Santiago del Estero
	
	
	
	
	

	Tucumán
	
	
	
	
	

	Tierra del Fuego
	
	
	
	
	


III.5. Dé su opinión sobre la gestión de cobro de impuestos por cada nivel de gobierno en los siguientes aspectos. Si tributa en varias provincias y municipios elija aquel con el que tiene mayor experiencia (sólo uno por nivel jurisdiccional e indique el nombre)  En cada caso use un ranking de 1 a 3. Asigne 1 a la de mejor gestión y menor costo y 3 a la de mayor costo y peor gestión. NC, si no puede asignar alguna calificación.
	Concepto
	AFIP
	Dirección de rentas provincial:..............
(indique provincia)
	Autoridades fiscales municipales:..............
(indique municipio)

	Cambios frecuentes en las normas tributarias
	
	
	

	Cambios frecuentes en las alícuotas de impuestos 
	
	
	

	Dificultad en la interpretación de la norma para la determinación de los impuestos
	
	
	

	Dificultad en el trámite de pago de impuestos
	
	
	

	Demoras en la atención de consultas y reclamos
	
	
	

	Discrecionalidad en los resultados de las inspecciones
	
	
	

	Discrecionalidad en el otorgamiento de planes de facilidades de pago
	
	
	

	Problemas de conducta irregular de algún empleado
	
	
	

	Resolución de litigios
	
	
	

	Otros (especificar)

................................

................................
	
	
	


III.6 Varias empresas han manifestado que el cumplimiento tributario dentro de su sector de actividad es desparejo o muy pobre. Si tuviera que juzgar el cumplimiento tributario en su propio sector diría que, en promedio, otras empresas de su sector cumplen con sus obligaciones tributarias:

	Cumplimiento tributario de otras empresas de su sector
	100%
	Entre

80 y 90%
	Entre

60 y 80%
	Entre

40 y 60%
	Menos

del 40%
	0%

	· Empresas de tamaño similar al suyo
	
	
	
	
	
	

	           -en el pago de impuestos nacionales
	
	
	
	
	
	

	           -en el pago de impuestos provinciales
	
	
	
	
	
	

	· Empresas de menor tamaño
	
	
	
	
	
	

	          -en el pago de impuestos nacionales
	
	
	
	
	
	

	          -en el pago de impuestos provinciales
	
	
	
	
	
	


III.7. Considera que en los últimos años la posibilidad de sufrir mayores costos de fiscalización limitaron sus decisiones de inversión?

	Sí
	
	
	
	
	No
	
	


                  Detallar razones (optativa).................................................................................................

              .......................................................................................................................................
	IV. Desempeño empresario e impuestos


· En los últimos tres años, ¿su empresa ha solicitado su inclusión en algún régimen fiscal especial? (promoción económica, régimen minero, forestal, amortización acelerada, etc.)
	- Régimen municipal
	Sí
	
	¿Cuál?
	
	¿Ha sido aceptado?
	Sí
	
	No
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	- Régimen provincial
	Sí
	
	¿Cuál?
	
	¿Ha sido aceptado?
	Sí
	
	No
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	- Régimen nacional
	Sí
	
	¿Cuál?
	
	¿Ha sido aceptado?
	Sí
	
	No
	


· Durante 2010, ¿su empresa ha hecho uso de algún régimen fiscal especial? (promoción económica, régimen minero, forestal, amortización acelerada, etc.):

	- Régimen a nivel municipal
	No
	
	Sí
	
	¿Cuál?
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	

	- Régimen a nivel provincial
	No
	
	Sí
	
	¿Cuál?
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	

	- Régimen a nivel nacional
	No
	
	Sí
	
	¿Cuál?
	
	


· En los últimos  3 años ¿su empresa ha adherido a algún plan de facilidades de pago de impuestos?  

	Sí
	
	
	
	
	No
	
	


· En los últimos 3 años, ¿su empresa ha tenido alguna controversia con el fisco?        

	Sí
	
	
	
	
	No
	
	


	
	
	
	Nacional
	Provincial
	Municipal

	¿Cuántas?
	
	· Como demandante
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	· Como demandado
	
	
	


· Desea incluir algún comentario final

......................................................................................................................................................................

......................................................................................................................................................................

......................................................................................................................................................................

......................................................................................................................................................................

	Nombre de la empresa
	

	Dirección
	

	Localidad
	

	Provincia
	

	Email del entrevistado
	


¡Muchas gracias por su respuesta!
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