Rodolfo Garro Artusio

CERTIFICACION DE
PLANES DE NEGOCIOS

El AdwministrRador como
auditor cerrificante del encargo

APLICACION PRACTICA DE LA RT 49 pe FACPCE

Osmar D. Buyatti

LIBRERIA EDITORIAL



CDD Rodolfo Garro Artusio

658.12  Certificacion de Planes de Negocios
1a. ed. - Buenos Aires:
Osmar D. Buyatti - Libreria Editorial, 2022.
94 p.; 22,5 x 15,5 cm.

ISBN: 978-987-716-156-4
1. Negocios. 2. Administracion. 3. Procedimiento Administrativo.
. Titulo.

© 2022 by Osmar D. Buyatti
Viamonte 1509 (C1055ABC) Buenos Aires - Argentina
Tel:(fax) (54-11) 4371-2512/4812-5492/4811-6173

Encontré mas L Www.osmarbuyatticom )
informacion @ libros@osmarbuyatti.com
escaneando ©® +549-11-3037-2396

este QR

[E] facebook.com/editorialbuyatti
instagram.com/editorialbuyatti

Disefio de tapa: AIS
Composicion y armado: Jonathan M. Lavaise - Andrés |. Silva

Edicion: Abril 2022
Hecho el depdsito que marca la Ley 11.723

Reservado todos los derechos de la presente edicion para todos los paises. Este
libro no se podra reproducir total o parcialmente por ningiin método grafico, elec-
trénico, mecanico o cualquier otro, incluyendo sistemas de fotocopia y duplicacion,
registro magnetofénico o de alimentacion de datos, sin expreso consentimiento
de la editorial. Su infraccion esta penada por las leyes 11.723 y 25.446.

Tirada: 500 ejemplares
L.S.B.N. 978-987-716-156-4

IMPRESO EN ARGENTINA
PRINTED IN ARGENTINA

Se termino de imprimir en el mes de abril de 2022, en la Grafica Imprenta Ya, Alferez Hipolito Bouchard
4381, Munro, Buenos Aires.



INDICE

PrOLOZO ..ottt e ba e e eenaaaen 7

A ARl ol

—_
=

b

CAPITULO |
EL ADMINISTRADOR Y LA AUDITORIA
DEL PLAN DE NEGOCIO

INtrOAUCCION ...t 13
(Quién emite el plan de NEZOCIOS? .....cceecveerieriieriieiieieeie e 14
El administrador y la auditoria eXterna............cocvvevveereerreereereerneenneenn, 14
Riesgos existentes al realizar la auditoria por parte del administrador. 15
Fundamentos de la opinion del auditor..........ccccecvveeeiveeciieenieenieeenenee, 16
Destinatarios del plan de N€OCIOS .......eevvveevreeiiieeiieeie e 16
El administrador como elaborador y certificador del plan de negocios 17
JULISAICCION ...ttt 17
Marco de INfOrmacion...........ccueeruieriierieeiiee e 18
. Papeles de trabajo .......ccoeveeiieiiniiie e 18

CAPITULO II
EL ADMINISTRADOR Y LA ELABORACION
DEL PLAN DE NEGOCIO

Caratula e 1dentificacion .........cccceeveeiieiiiiiiieee e 20
Descripcion del NEZOCIO .....cveieuiiiiiiieiii ettt 20
Producto 0 SeIVICIO...c.uiiiieiieiieiteie ettt 22
Descripcion del SECLOT.......c.veuieiieieeieeiieeee et 23

Editorial Osmar D. Buyatti 9



CERTIFICACION DE PLANES DE NEGOCIOS

5. Estrategias de ComercializaCion...........cceccvevverierienieenienieseesvesneees 25
6. Gestion y Personal.........cccvevierierienienieseeceeseee e 26
7. Proteccion ¥ NOTMALIVA ........cceervveruierierieerieesiieseeseesenesseesseessnessnessnensns 27
8. Plan de puesta en marcha..........ccceevvievienierienieieieee e 27
9. ANALISIS A€ TIESZOS ..evvrerrierieiieriieiresteeste et e st e strestaesteesteesreesasesssesasesanas 28
10. Plan econOdmico fiNANCIEIO. .....cc.eerueeriieriieriieniieniieniie ittt 29
11. Informacion adicional............coccerieriiiiinienieieee e 35
12. Informe del Licenciado en Administracion independiente................... 35
CAPITULO IlI
CASO EJEMPLO -
PLAN DE NEGOCIOS CERTIFICADO
1. CasoS de eSTUAIO .o..eeueeuieiiiieiieie ittt 39
2. ReSumMen EJECULIVO .....icviiiiiiiciicie ettt 41
3. Descripcion del NeZOCIO......ccucvieruieriiriieiieeciieciiecieereeetee e sere e 43
3.1, MISION ¥ VISION...ccuiiiiiiiiiiieiie ettt seve e e 43
3.2, VaLOTES ...ttt e 43
3.3. Historia de 1a empresa ..........ceeveeierieeieiienieeee et 44
3.4. Naturaleza del proyecto.........ccccueveeriirierienieniese e 45
3.5. Servicios a brindar...........cc.oociiiiiieeiiieee e 45
3.6. Segmentos ODJETIVO ...cccueevieiieieeie ettt 45
3.7. Descripcion del proceso industrial ..........cceeeeeveveiiveniienciencienneenn. 46
3.8. Monto inicial @ MVeTtir.......ccceriririerierieeeeeeeeeee e 47
3.9. Localizacion geografiCa........c.cccvvvueriieeieriinienie e eve e 47
3.10.Justificacion del NEZOCIO ......ccvreeeeieeierrieieeie e 48
4. SEIVICIO cuttuiieiiieite ettt ettt ettt ettt sttt st sttt 49
4.1. Caracteristicas distintivas del Servicio.........cceeeeveeneenieeneeneeniens 49
4.2, PrOAUCCION ....cueiiiiiie ettt 49
4.3 VEILAS ..ottt et et et 52
4.4. Ventajas COMPETITIVAS .....c.eeouerrieeriieieetieieeieesieeie et e e ieeeeeneeens 53
5. Descripcion del SECLOT........cevuieriierieriieniierieseeeee et 54
5.1. Tamafo del sector y principales segmentos del mercado............. 54
5.2. Proceso y criterioS de COMPTa......ccueeueererverienieeresreeeeneresnenenes 56
10 Rodolfo Garro Artusio



CERTIFICACION DE PLANES DE NEGOCIOS

5.3. Descripcion de los participantes del S€Ctor ........oecvvevveerieerieeneennne. 57
5.4. Vision y tendencias claves en el SeCtor........ocvevveeciienieerieerieeieenne. 58
6. Estrategia de comercializaCion ............ccoeevevverierienienieeiesie e sveeenenn 59
6.1. MixX de Marketing ........cccvevveeviieriieiieiieie e eve e e 59
7. GeStiON Y PEISONAL ...c.vviiieiieiiieiiieciie ettt 63
TL  RRHH Lo 63
8. Proteccion y NOIrmMatiVa ........c.ccccueeeveeeciieeniieeieeeieesreeeree e eeeaeesenee e 71
9. Plan de puesta en Marcha...........cccceeveeeeiiiiiieeiic e 71
10. ANALISIS @ TIESZO0...ueueeeuiieiiieiie ettt ettt et ettt e 74
10.1.Factores de TIESZ0 ...ccveerveerueeiieiieieeieeieeie et et eeeeeeeeeeeeene s 74
10.2. Andlisis de sensibilidad..........ccceevieviinienienieeeeeee e 75
10.3. ESCONATIOS ...ttt sttt 75
11. Plan econOmico fiNANCICIO........c.eevveerieiieiieteeieeieete e ere e eaeere s 77
11.1.Monto de 1a INVETSION......c.eccveeiieiieiierieeieeie e e ere e eae e 78
T1.2. INEICSOS .evveenvieeiieeiiieeteeeteeetee et e et e e e e snaeessbaesnsaeensaeenneensseennns 79
I 2 o LTRSS 81
11.4.Ratio- Punto de equilibrio .........coceevvievrieniieniieieeieeieee e 82
11.5.Valor de desecho........coceeiieiieiiiiieieeeeeeeee e 82
11.6.Flujo de fondos — VAN, TIR, TR. ......ccceiviiiiiiiiieeeee, 83
11.7. Andlisis de sensibilidad.........cccceiieiiiiieniiiieeeeee, 86
12. Informacion adicional...........cccccoviiiiiiiiciiiiiie e 89
BibliOGIratia ....eeveeiieiieiieeeeee et 91

Editorial Osmar D. Buyatti 11



