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En el presente trabajo hacemos un anadlisis de las modificaciones introducidas por la resolucion
técnica 53 (RT 53)[2] de la Federacion Argentina de Consejos Profesionales de Ciencias
Econdmicas (FACPCE), al proceso de auditoria.

Nuestra intencion es continuar con una serie de articulos en los que estamos tratando los
principales aspectos que resultan ser novedades o bien modificaciones a la resolucion técnica 37
(RT 37) de la FACPCE, introducidos por la RT 53.

| - INTRODUCCION Y DEFINICIONES

En la presente colaboracion nos vamos a referir al proceso de auditoria de estados contables de
propositos generales, es decir que nos vamos a concentrar principalmente en el Capitulo Il
Seccién A de la norma. Recordamos que el proceso referido a cada uno de los encargos tratados
en los Capitulos Ill a VIII esta identificado como “i. Normas para su desarrollo”, para distinguirlo de

N

las normas sobre informes, identificadas con un “ii".

La RT 53 mejora tanto el ordenamiento como el contenido de la Seccién. No nos vamos a referir al
ordenamiento, ya que para eso basta con una simple lectura. En cambio, si vamos a tratar los
temas novedosos, a saber:

- Mejor tratamiento del uso de organizaciones de servicio

- Enumeracion de los procedimientos de identificacion y valoracion de riesgos

- Conocimiento del sistema de control interno. Evaluacion del disefio e implementacion
- Plan de rotacion para pruebas de controles

- Mencion de la naturaleza de las pruebas de controles

- Auditoria de grupos



Il - NORMAS INTERNACIONALES SOBRE LAS QUE SE BASA LA RT 53

Para el lector interesado en investigar y profundizar sobre los temas aqui tratados, en el siguiente
cuadro indicamos la fuente internacional en la que se basaron los cambios y agregados
introducidos por la RT 53.

Norma ;
Novedad . Parrafos
Internacional
Mejor tratamiento del uso de organizaciones de NIA 402[3] Todos.
servicio Principalmente el 7.

Enumeracion de los  procedimientos de NIA 315[4] 6yA6aAl8
identificacion y valoracion de riesgos

Conocimiento del sistema de control interno. NIA 3154 12y 13
Evaluacion del disefio e implementacion

Plan de rotacion para pruebas de controles NIA 330[5] 12a14

Mencion de la naturaleza de las pruebas de NIA 3305 10, A26 y A27
controles

Auditoria de grupos NIA 600[6] Todos

Analizaremos a continuacion cada uno de ellos.

lll - MEJOR TRATAMIENTO DEL USO DE ORGANIZACIONES DE SERVICIO

De acuerdo con el enfoque de riesgos en auditoria, el auditor debe “obtener (o actualizar, segun
corresponda) un conocimiento apropiado de la estructura del ente, sus operaciones, sistemas, las
normas legales y reglamentarias que le son aplicables, y las condiciones econdmicas propias y dei
ramo de sus actividades".[7]

Sin embargo, en ciertas circunstancias el auditor puede encontrarse con que ciertas operaciones
no se realizan en el entorno del ente. Por ejemplo, un banco debe registrar contablemente las
operaciones que los clientes realizan en los cajeros automaticos (ATM de las redes Banelco o Link)
y las transferencias, pagos de impuestos, adquisicion de inversiones, etc. que los clientes hacen en
las plataformas web administradas por estas empresas. En este ejemplo se denomina
organizaciones de servicio a Banelco o Link y organizaciones usuarias a los bancos.



Sistema de control interno que debe
conocer el auditor

Sistema de Sistema de

control interno control interno
de la de la

organizacion d organizacion
servicio usuaria

De acuerdo con el glosario de la RT 53, “una Organizacion de servicio es una organizacion externa
que presta a las entidades usuarias servicios que forman parte de los sistemas de informacion
relevantes para la informacion contable de dichas entidades usuarias’.

Otros ejemplos podrian ser la teneduria de libros, la funciéon de cumplir con los impuestos, etc. Para
pensar en actores mas pequefios, podemos ejemplificar con una inmobiliaria que cobra alquileres y
expensas por medio de Rapipago y bancos. En este caso, el Rapipago y los bancos son las
organizaciones de servicio y la inmobiliaria es la organizacion usuaria.

La RT 53 incluye el conocimiento de organizaciones de esta naturaleza dentro del primer paso del
proceso de auditoria, en el momento en el cual el auditor debe “obtener (o actualizar, segun
corresponda) un conocimiento apropiado de la estructura del ente, sus operaciones, sistemas, las
normas legales y reglamentarias que le son aplicables, y las condiciones econdmicas propias y del

ramo de sus actividades’’. Adicionalmente, vuelve sobre el tema en el momento de referirse al



conocimiento del control interno y al hacer extensivo ese conocimiento al “control interno en
relacion con dicha organizacion de servicios relevante para la auditoria’[8]. La RT 37 trataba el
tema muy someramente.[9]

IV - ENUMERACION DE LOS PROCEDIMIENTOS DE IDENTIFICACION Y VALORACION DE RIESGOS

De acuerdo con el enfoque de riesgos, el auditor debe valorar la posibilidad de que existan
incorrecciones significativas, tanto en los estados contables en su conjunto como en las
afirmaciones relativas a tipos de transacciones, saldos contables o informacion a revelar, a partir
de los procedimientos de auditoria aplicados para obtener conocimiento sobre la entidad y su
entorno, incluido su control interno.

En la RT 37 solo se insinuaba el tratamiento del tema dejando margen para discutir si se adoptaba
o no el enfoque de riesgos. En cambio, la RT 53 despeja ese tipo de duda, adoptando claramente el
enfoque de riesgo y enumerando precisamente los procedimientos aplicables[10]. Ellos son:

- Indagaciones.
- Procedimientos analiticos.

- Observacion e inspeccion.
- Indagacion

La norma se esmera en una descripcion detallada del primero de los procedimientos, no asi
respecto de los otros dos:

“Indagaciones ante la direccion y otras personas de la entidad que, a juicio del contador,
puedan disponer de informacion que facilite la identificacion de los riesgos de incorreccion
significativa y en particular sobre:

- la valoracion que ha realizado de los riesgos de que puedan existir incorrecciones
significativas en los estados contables, sobre el proceso que ha seguido para identificar y
dar respuesta a dichos riesgos y en su caso, sobre las comunicaciones a los empleados
relativa a las practicas empresariales y al comportamiento ético;

- si tienen conocimiento o existen indicios de algun hecho intencionado que afecte la
entidad y, en su caso, las acciones emprendidas” [11]

A continuacion, ofrecemos algunos ejemplos de indagacion.

Persona o grupo
de personas a la Cuestion Objetivo (riesgo identificado)
que se indaga

Direccién Marco de informacién contable | Seleccion de un marco inadecuado
seleccionado




Persona o grupo
de personas a la
que se indaga

Cuestion

Objetivo (riesgo identificado)

Proceso de evaluacién del principio
de empresa en funcionamiento[12]

- Seleccion incorrecta del marco
de informacién (empresa en
marcha o empresa que no cumple
con tal caracteristica)[13]

- Omision de revelacion de esta
contingencia

Forma en la que ha supervisado el
proceso de preparaciéon de los
estados contables

Incorreccion en los estados contables
en su conjunto

Si se han tomado decisiones que
puedan afectar los estados
contables. Ejemplo: Operaciones
en discontinuacion

Incorreccion en la presentacion del
estado de resultados

Departamento Si existen casos judiciales o | Omisién en el reconocimiento o
juridico extrajudiciales que deban tener | revelacion de dichas situaciones
tratamiento en los estados
contables
Departamento Si  existen verificaciones de | Omisién en el reconocimiento o
tributario organismos de recaudacion fiscal | revelacién de dichas situaciones
u otras situaciones que deban
tener tratamiento en los estados
contables
Gerencia Comportamiento de las ventas, | Incorreccion en las ventas. Es
Comercial tanto en volumenes como en | recomendable combinar este
valores monetarios procedimiento con los
procedimientos analiticos que

describimos a continuacion

Por ultimo, es importante destacar que “indagar’ no es sinénimo de “preguntar’. De acuerdo con la
Real Academia Espafiola, “indagar” es “intentar averiguar algo discurriendo o con preguntas’[14].
Preguntas bien dirigidas y evaluacion critica de la respuesta se transforman en la posibilidad de
averiguar algo, por lo tanto, en indagacion.

- Procedimientos analiticos

En virtud de que la RT 53 no define procedimientos analiticos ni observacion e inspeccion,
podemos recurrir a las NIA para profundizar sobre ellos.



“El término procedimientos analiticos significa evaluaciones de informacion financiera
realizadas mediante el analisis de las relaciones plausibles entre datos financieros y no
financieros. Los procedimientos analiticos también incluyen, en la medida necesaria, la
investigacion de las variaciones o de las relaciones identificadas que sean incongruentes
con otra informacion relevante o que difieren de los valores esperados en un importe
significativo”.[15]

“Los procedimientos analiticos incluyen la consideracion de comparaciones entre la
informacion financiera de la entidad y, por ejemplo:

- La informacion comparable de periodos anteriores.

- Los resultados previstos de la entidad, tales como presupuestos y prondsticos, o
expectativas del auditor, tales como una estimacion de las amortizaciones.

- La informacion sectorial similar, tal como una comparacion de la ratio entre las ventas y
las cuentas a cobrar de la entidad con medias del sector o con otras entidades de
dimension comparable pertenecientes al mismo sector”.[16]

Los procedimientos analiticos también incluyen la consideracion de relaciones, por ejemplo:

“- Entre elementos de informacion financiera de los que, sobre la base de la experiencia de
la entidad, se espera que sigan una pauta predecible, tales como los porcentajes de
margen bruto.

- Entre informacién financiera e informacion no financiera relevante, como costos
salariales y nimero de empleados.[17]

- Observacion e inspeccion

De acuerdo con la NIA 315 la observacién y la inspeccion pueden dar soporte a las indagaciones
ante la direccion y ante otras personas, y pueden asimismo proporcionar informacion acerca de la
entidad y de su entorno. Ejemplos de dichos procedimientos de auditoria incluyen la observacion o
inspeccion de:

“- Las operaciones de la entidad.
- Documentos (como planes y estrategias de negocio), registros y manuales de control interno.

- Informes preparados por la direccion (como, por ejemplo, informes de gestion trimestrales y
estados financieros intermedios) y por los responsables del gobierno de la entidad (como, por
ejemplo, actas de las reuniones del érgano de administracion).

- Los locales e instalaciones industriales de la entidad" [18]

En general el término “observacion” esta referido a actividades y procesos mientras que
“inspeccion” se utiliza para referirse a documentos. Asimismo, aclaramos que los documentos que
el auditor examina en esta etapa de la auditoria no son facturas, remitos, recibos, érdenes de pago
ni demas documentos ordinarios sino otros documentos importantes como los arriba
ejemplificados.



V - CONOCIMIENTO DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO. EVALUACION DEL DISENO E
IMPLEMENTACION

Aunque parezca obvio, vale la pena recordar que el auditor debe obtener seguridad razonable de
que los estados contables bajo examen no contienen incorrecciones significativas, lo que equivale
a decir que debe reducir el riesgo (lo opuesto a seguridad) a un nivel aceptable. El riesgo puede
descomponerse en riesgo inherente, riesgo de control y riesgo de deteccion. En consecuencia el
auditor puede obtener seguridad mediante un planteo estratégico que consista en combinar la
obtencion de seguridad inherente, seguridad de control y seguridad sustantiva, o bien algunas de
ellas, siempre que esté presente la seguridad sustantiva. Es frecuente que en las auditorias menos
complejas el auditor se concentre en la obtencion de seguridad sustantiva exclusivamente. En
estas circunstancias, la seguridad sustantiva debe ser mas enfocada, por el hecho de prescindir de
las demas fuentes de seguridad.

Aclarado esto, vamos a concentrarnos en una de las fuentes de seguridad: la seguridad de control.
Para la obtencion de seguridad de control es necesario que este:

a) haya sido adecuadamente disefiado para prevenir, detectar o corregir eventuales incorrecciones,
b) se haya implementado, y

c) haya operado efectivamente durante el periodo, lo cual debe verificar el auditor mediante las
pruebas de cumplimiento.

Graficamente:



Evaluar el disefio del control
¢El control es capaz de prevenir,
detectar o comegir las eventuales
inoorrecciones?

v

SI Q NC

£El control ha sido
implementado?

El control existe y estd en uso

1
¥

NO

¥

'l
L

Existe una debilidad
significativa de control

T
¥

cLos resultados de las pruebas

de cumplimiento (de la

efectividad operativa) de los
controles han sido favorables?

Evaluar el riesgo y darle

respuesta por medio de pruebas

sustantivas

NC

SI

¥

Evaluar la inclusion en la carta

con recomendaciones de control

5e obtuvo seguridad de control

Lo novedoso es que la RT 53 incluye una mejor descripcidn del proceso de obtencion de seguridad
de control, ya que detalla las diferentes etapas del proceso. Alli se expresa que “el desarrollo de

este procedimiento implica cumplir los siguientes pasos:

- Relevar el control interno pertinente a su examen, incluyendo los aspectos relacionados

con la tecnologia de la informacion.

- Evaluar el disefo de dichos controles.

- Determinar si se han implementado, mediante la aplicacion de procedimientos

adicionales a la indagacion realizada ante el personal de la entidad”[19]

VI - PLAN DE ROTACION PARA PRUEBAS DE CONTROLES

La RT 53 agrega la posibilidad de probar controles en forma rotativa:

“Si el contador tiene previsto utilizar elementos de juicio obtenidos en periodos anteriores
determinard mediante la aplicacion de los procedimientos citados si siguen siendo
relevantes. Si no se han producido cambios, podra realizar pruebas en forma total o rotativa,
con el fin de comprobar la eficacia operativa de los controles en los que tenga previsto
confiar. El periodo de prueba dependerd de su juicio profesional de acuerdo con las

circunstancias”.[20]




Circuitos sobre los cuales se aplicara un plan de rotacion de controles

1. Ventas, cuentas por cobrar y cobranzas

2. Compras, cuentas por pagar y pagos

3. Remuneraciones y cargas sociales

Por ejemplo, si el contador decide depositar confianza en los controles relativos a las areas Ventas,

cuentas por cobrar y cobranzas, Compras, cuentas por pagar y pagos y Remuneraciones y cargas
sociales, podria probarlos en forma rotativa bajo el esquema detallado en la siguiente ilustracion.

Circuito sobre
. Circuito Circuitos no el que se
Ejercicio .
probado probado obtiene
seguridad
1 1 2+3 1
2 2 1+3 142
3 3 1+2 1+2+3
4 1 2+3 1+2+3
S 2 1+3 1+2+3
6 1+2+3

Los requisitos -referidos a los controles- establecidos en la RT 53 para la aplicacion de pruebas de
controles en forma rotativa se diferencian de las disposiciones de las NIA conforme detallamos a
continuacion.

Requisitos RT 53[21]

Requisitos NIA[22]

- Si siguen siendo relevantes

- Si no se han producido cambios

las circunstancias

- El periodo de prueba dependera de
su juicio profesional de acuerdo con

- No se han producido cambios
significativos en dichos controles con
posterioridad a la auditoria anterior

- Los controles no mitiguen un riesgo
que considere significativo

- Probara los controles al menos en
una de ~cada tres auditorias,
realizando pruebas sobre algunos
controles en cada auditoria

VII - MENCION DE LA NATURALEZA DE LAS PRUEBAS DE CONTROLES

A diferencia de la RT 37, la RT 53 enumera los procedimientos aplicables para llevar a cabo pruebas




de controles: “El contador obtendra dichos elementos de juicio combinando las indagaciones con
procedimientos de observacion, reproceso y examen de documentacion. Tales elementos de juicio
deberdn ser mds persuasivos cuanto mayor sea la confianza que el contador deposite en la
eficacia de un control’ [23]

Tal como establece la norma, la indagacion se combina con alguno o algunos de los otros
procedimientos mencionados. Las normas internacionales son explicitas al respecto, la NIA 330
dice: “La indagacion, por si sola, no es suficiente para probar la eficacia operativa de los controles.
Por consiguiente, se aplican otros procedimientos de auditoria junto con la indagacion”.[24]

_— observacion
Pruebas de cumplimiento

(sobre la eficacia
operativa) de los controles

Indagacion + reproceso

examen de documentacion

Como estos términos no estan incluidos en el glosario de la RT 53, recurriremos al de las NIA.

Procedimiento Término usado

Definicion
RT 53 en las NIA

La indagacion consiste en la busqueda de informacion,
Indagacion Indagacion financiera o no financiera, a través de personas bien
informadas tanto de dentro como de fuera de la entidad

Consiste en presenciar procesos o procedimientos
aplicados por otras personas; por ejemplo, que el auditor

Observacion Observacion observe el recuento de existencias realizado por el
personal de la entidad o la ejecucidn de las actividades de
control

Ejecucion independiente por parte del auditor de
Reproceso Reejecucion procedimientos o de controles que en origen fueron
realizados como parte del control interno de la entidad

Examen de los registros o documentos, ya sean internos o
Inspeccion externos, en papel, soporte informatico u otro medio, o un
examen fisico de un activo

Examen de
documentacion

En la siguiente tabla presentamos un resumen acerca de cuando es mas eficiente seleccionar cada
uno de los procedimientos mencionados y su ejemplificacion.

Naturaleza de las . . )
Circunstancia que lo hace mas

ruebas de Ejemplo
P eficiente jemp
controles
Observacion Controles que no dejan rastros de - Solicitar la exhibicion de una
auditoria identificacién a quien retira un

valor




Naturaleza de las . . )
Circunstancia que lo hace mas .
pruebas de . Ejemplo
eficiente
controles
- Restricciones fisicas de acceso
al almacén de materias primas
(o productos en proceso, etc.)
Reproceso Controles ejecutados en forma - Procesar una venta por un
automatica a través del sistema. importe que excede el limite de
Consiste en introducir datos o crédito asignado al cliente
informacion que deberia ser elegido.
rechazada por el sistema . . ,
- Introducir un nimero de dias
trabajados mayor que los dias
laborables del periodo, para el
sistema de liquidacion de
sueldos
Examen de Controles que dejan rastros o pistas - Conciliacion bancaria
documentacién de auditoria . . o
- Existencia de una autorizacion
escrita en un documento

VIl - AUDITORIA DE GRUPOS

El tema ha sido tratado oportunamente en una colaboracion para esta misma revista, a la cual
remitimos.[25]

IX - CONCLUSION

De acuerdo con el desarrollo precedente podemos concluir que la RT 53

- ha introducido contenidos nuevos en el proceso de auditoria, como, por ejemplo, el tema
auditoria de grupos, y

- ha ampliado y aclarado otros que, si bien podria considerarse que se aceptaban en la

practica, al estar incluidos en la norma se contribuye a una menor confusion o margen de
duda.

Obviamente, hacemos una valoracidén positiva de estas modificaciones.

Muchas veces hemos manifestado que las normas son mas importantes para la seguridad de los
usuarios de nuestros servicios que para el contador que debe aplicarlas. Efectivamente, el contador
y su comitente acuerdan los términos del encargo. En esta instancia los usuarios son “convidados
de piedra”, motivo por el cual deben estar amparados por un claro marco normativo en el que
queden claras las obligaciones del contador que emite un informe sobre el cual los usuarios



depositan confianza.
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