RESOLUCION S.Emp. 764/11
Buenos Aires, 5 de mayo de 2011
B.O.: 17/5/11

Programas de empleo. Créase el “Programa jóvenes con más y mejor trabajo”, con el objeto de generar oportunidades de inclusión social y laboral. Res. M.T.E. y S.S. 497/08. Reglamento.
Artículo 1 – Apruébase el reglamento del “Programa jóvenes con más y mejor trabajo”, que obra como Anexo I de la presente resolución.
Artículo 2 – Apruébanse los instrumentos operativos del “Programa jóvenes con más y mejor trabajo”, que forman parte integrante de la presente resolución y que a continuación se detallan:

1. Anexo II - “Formulario de propuesta de implementación”.

2. Anexo III - “Perfiles y términos de referencia de los integrantes del área de empleo joven”.

3. Anexo IV - “Convenio de adhesión”.

4. Anexo V - “Planilla de registro de entrevistas”.

5. Anexo VI - “Formulario de solicitud de asignación estímulo por permanencia en estudios formales”.

6. Anexo VII - “Formulario de solicitud de incentivo por aprobación de estudios formales”.

7. Anexo VIII - “Formulario de solicitud de incentivo por aprobación de curso de formación profesional”.

8. Anexo IX - “Formulario de solicitud de suspensión de participación”.

9. Anexo X - “Formulario de solicitud de reanudación de participación”.

10. Anexo XI - “Formulario de desvinculación”.

11. Anexo XII - “Formulario de solicitud de reingreso”.

12. Anexo XIII - “Formulario de propuesta para la ejecución de cursos”.

13. Anexo XIV - “Formulario de solicitud de cursos”.

14. Anexo XV - “Cronograma de implementación de cursos”.

15. Anexo XVI - “Nómina de jóvenes inscriptos en el curso”.

16. Anexo XVII - “Planilla de asistencia a cursos”.

Artículo 3 – Abróganse las Res. S.Emp. 261/08 del 13 de mayo de 2008 y 521/09 del 3 de junio de 2009.

Artículo 4 – De forma.
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TITULO I - Disposiciones generales

Objeto
Art. 1 – El “Programa jóvenes con más y mejor trabajo” tiene por objeto generar oportunidades de inclusión social y laboral para jóvenes a través de su participación en actividades que les permitan construir el perfil profesional en el cual deseen desempeñarse, finalizar estudios formales obligatorios, realizar experiencias de formación y/o de entrenamiento para el trabajo, iniciar una actividad productiva de manera independiente o insertarse en un empleo.

Destinatarios. Condiciones generales
Art. 2 – Podrán participar del “Programa jóvenes con más y mejor trabajo” jóvenes de 18 a 24 años de edad, que tengan residencia permanente en el país, no hayan completado el nivel secundario de educación formal obligatoria y se encuentren en situación de desempleo.

Los jóvenes que superen el límite máximo de edad durante su permanencia en el programa podrán continuar participando hasta veinticuatro meses contados desde su incorporación al mismo, a efectos de completar su participación en las prestaciones definidas en su proyecto formativo y ocupacional.

Destinatarios. Requisitos de accesibilidad
Art. 3 – Para acceder al “Programa jóvenes con más y mejor trabajo” los jóvenes que reúnan las condiciones generales establecidas en el artículo precedente deberán:

1. Contar con Documento Nacional de Identidad (D.N.I.), actualizado a los 16 años.

2. Tener Código Unico de Identificación Laboral (C.U.I.L.).

3. Residir dentro del ámbito territorial de incumbencia, o en zonas cercanas, de una oficina de empleo integrante de la Red de Servicios de Empleo.

Prestaciones
Art. 4 – Las prestaciones del “Programa jóvenes con más y mejor trabajo” estarán dirigidas a servir de apoyo a los jóvenes en la construcción e implementación del proyecto formativo y ocupacional, y en el desarrollo de trayectorias laborales pertinentes y de calidad, adecuadas a sus perfiles, expectativas y entornos.

Prestaciones. Instrumentación
Art. 5 – Las prestaciones del “Programa jóvenes con más y mejor trabajo” se instrumentarán a través del esquema local de prestaciones de apoyo a la inserción laboral construido por los municipios en forma coordinada con la Secretaría de Empleo y ofrecido a los trabajadores en el territorio a través de las oficinas de empleo de la Red de Servicios de Empleo.

Entiéndese por esquema local de prestaciones de apoyo a la inserción laboral al conjunto de servicios a brindar a los jóvenes con el objetivo de mejorar sus habilidades, competencias y calificaciones laborales y promover su inserción en empleos de calidad.

Prestaciones. Enumeración
Art. 6 – El “Programa jóvenes con más y mejor trabajo” ofrecerá a sus participantes las siguientes prestaciones:

1. Cursos de orientación e inducción al mundo del trabajo.

2. Cursos de apoyo a la empleabilidad e integración social.

3. Talleres de apoyo a la búsqueda de empleo.

4. Certificación de estudios formales obligatorios.

5. Cursos de formación profesional.

6. Certificación de competencias laborales.

7. Generación de emprendimientos independientes.

8. Acciones de entrenamiento para el trabajo.

9. Apoyo a la inserción laboral.

La presente enumeración es de carácter enunciativo, pudiendo preverse la implementación de otras prestaciones formativas o de promoción del empleo que se adecuen a los fines perseguidos por el programa.

Prestaciones. Modalidades. Tutoría
Art. 7 – Las prestaciones del “Programa jóvenes con más y mejor trabajo” indicadas en los incs. 1 al 3 del artículo precedente se instrumentarán de acuerdo con los circuitos establecidos en el presente reglamento. Las restantes prestaciones enumeradas en el art. 6 se implementarán a través de los programas, acciones o acuerdos específicos desarrollados en el ámbito del Ministerio de Trabajo, Empleo y Seguridad Social para su ejecución.

La inclusión y participación de los jóvenes en las prestaciones contará con la asistencia, acompañamiento y seguimiento de un tutor integrante del Area de Empleo Joven de la Oficina de Empleo de la Red de Servicios de Empleo.

Organismos intervinientes
Art. 8 – El “Programa jóvenes con más y mejor trabajo” se ejecutará a través de la acción coordinada del Ministerio de Trabajo, Empleo y Seguridad Social con Gobiernos provinciales, municipales, instituciones educativas y de formación profesional y organizaciones sindicales, empresariales y de la sociedad civil.

Ayudas e incentivos económicos
Art. 9 – Los jóvenes que se incorporen al “Programa jóvenes con más y mejor trabajo” percibirán ayudas económicas no remunerativas e incentivos económicos a cargo del Ministerio de Trabajo, Empleo y Seguridad Social de acuerdo con la prestación o actividad en la que participen y a su desempeño, conforme se establece en el presente reglamento.

Las ayudas e incentivos económicos se abonarán en forma directa e individualizada a los participantes mediante su acreditación en una cuenta bancaria para su disponibilidad a través de una tarjeta magnética. Cuando no resulte operativamente viable la utilización de tarjetas magnéticas como modalidad de pago, se adoptarán los circuitos utilizados por la Secretaría de Empleo en forma coordinada con la Administración Nacional de la Seguridad Social para el pago de ayudas económicas.



TITULO II - De las prestaciones
CAPITULO I - Orientación e inducción al mundo del trabajo
Etapa introductoria
Art. 10 – El curso de “Orientación e inducción al mundo del trabajo” constituye una actividad introductoria a las acciones del “Programa jóvenes con más y mejor trabajo” destinada a que los jóvenes actualicen, revisen y/o construyan su proyecto formativo ocupacional.

Contenido
Art. 11 – El curso de “Orientación e inducción al mundo del trabajo” brindará a los jóvenes instrumentos cognitivos, de análisis y valoración que les permitan la identificación de:

1. Sus intereses, necesidades y prioridades.

2. Las particularidades de su entorno social y productivo.

3. Los saberes y habilidades para el trabajo adquiridos durante su trayectoria ocupacional.

4. Estrategias adecuadas para planificar y desarrollar su itinerario de formación para la búsqueda y acceso al empleo.

Composición
Art. 12 – El curso de “Orientación e inducción al mundo del trabajo” estará compuesto por cuatro talleres:

1. El taller de construcción del proyecto formativo y ocupacional; 2. el taller sobre derechos y deberes de los trabajadores; 3. el taller sobre condiciones de trabajo y salud ocupacional; y 4. el taller de alfabetización digital.

El material didáctico de los talleres será provisto por la Secretaría de Empleo.

Obligatoriedad
Art. 13 – La participación en el “Curso de orientación e inducción al mundo del trabajo” será obligatoria para todos los jóvenes que adhieran al programa.

Duración
Art. 14 – Los cursos de orientación e inducción al mundo del trabajo tendrán una duración máxima de dos meses y una carga de noventa y cuatro horas reloj, distribuidas de la siguiente manera:

1. El taller de construcción del proyecto formativo y ocupacional: cuarenta horas.

2. El taller de alfabetización digital: veinticuatro horas.

3. El taller de derechos sociales y laborales: quince horas.

4. El taller de condiciones de trabajo y salud ocupacional: quince horas.

Cada taller no podrá exceder las tres horas diarias y deberá tener una frecuencia en su dictado de dos o tres encuentros por semana. En el caso de acumularse en una misma jornada el dictado de más de un taller, la carga horaria total no podrá superar las cuatro horas diarias.

CAPITULO II - Apoyo a la empleabilidad e integración social

Objeto
Art. 15 – Los cursos de apoyo a la empleabilidad e integración social tendrán por objeto incrementar las posibilidades de los jóvenes de retomar sus estudios obligatorios o de comprometerse con las prestaciones o actividades ofrecidas por el programa.

Contenido
Art. 16 – Los cursos de apoyo a la empleabilidad e integración social abarcarán temáticas vinculadas a competencias laborales genéricas, derechos humanos, salud, violencia, adicciones o toda aquella que resulte adecuada al objeto perseguido.

Duración
Art. 17 – Los cursos de apoyo a la empleabilidad e integración social tendrán una duración máxima de cuatro meses.

CAPITULO III - Apoyo a la búsqueda de empleo

Objeto
Art. 18 – La prestación de apoyo a la búsqueda de empleo tendrá por objeto asistir y orientar a los jóvenes en la elaboración de estrategias adecuadas para la búsqueda de empleos de calidad.

Instrumentación
Art. 19 – La prestación de apoyo a la búsqueda de empleo se instrumentará a través de talleres organizados y/o dictados por la Oficina de Empleo, teniendo en cuenta el perfil de los jóvenes, sus proyectos formativos y ocupacionales y su participación en otras prestaciones del programa.

Duración
Art. 20 – Los talleres de apoyo a la búsqueda de empleo tendrán una duración máxima de seis meses.

CAPITULO IV - Certificación de estudios primarios y secundarios

Relevancia estratégica
Art. 21 – La incorporación de los jóvenes en procesos de certificación de estudios formales obligatorios constituye una herramienta prioritaria y estratégica para su inclusión social y laboral.

Instrumentación
Art. 22 – La Secretaría de Empleo, a través de la Dirección Nacional de Orientación y Formación Profesional, coordinará acciones con las jurisdicciones educativas provinciales con el objeto de generar vacantes en las escuelas de adultos para que los jóvenes que adhieran al programa puedan completar los estudios formales obligatorios.

Gestión operativa
Art. 23 – La administración operativa de los procesos de certificación de estudios primarios o secundarios se instrumentará de acuerdo con el “Reglamento para la gestión de cursos de formación profesional y de certificación de estudios formales”, aprobado por la Res. S.Emp. 1.134/10.

CAPITULO V - Cursos de formación profesional

Objeto
Art. 24 – Los jóvenes podrán participar en cursos de formación profesional que se adecuen a sus intereses y proyecto formativo y ocupacional con el objeto de incrementar sus habilidades, destrezas y competencias laborales.

Instrumentación
Art. 25 – La Secretaría de Empleo acordará acciones con las jurisdicciones educativas provinciales, con los sectores productivos, representados por cámaras, empresas y sindicatos, y con otras instituciones del ámbito público y privado para desarrollar cursos de formación profesional destinados a los jóvenes del programa.

Gestión operativa
Art. 26 – La administración operativa de los cursos de formación profesional se ajustará a los procedimientos fijados por el Reglamento para la Gestión de Cursos de Formación Profesional y de Certificación de Estudios Formales.

CAPITULO VI - Certificación de competencias laborales

Proceso de certificación
Art. 27 – Los jóvenes que tengan experiencia laboral podrán ser evaluados y certificar sus competencias laborales mediante los procedimientos desarrollados y promovidos por la Dirección Nacional de Orientación y Formación Profesional.

Formación complementaria
Art. 28 – Cuando las Oficinas de Empleo observen que los jóvenes requieren formación adicional para lograr los estándares requeridos por la ocupación elegida, propiciarán su inclusión en los cursos necesarios para completar su capacitación.

Carencias
Art. 29 – Las Oficinas de Empleo comunicarán a las Gerencias de Empleo y Capacitación Laboral la carencia de procesos de normalización y certificación en sectores de actividad requeridos por los jóvenes para que la Dirección Nacional de Orientación y Formación Profesional evalúe la viabilidad de iniciar acciones de normalización y certificación.

CAPITULO VII - Generación de emprendimientos independientes

Emprendimientos independientes
Art. 30 – Los jóvenes que definan su perfil emprendedor podrán participar de cursos de gestión empresarial donde recibirán la asistencia de técnicos especializados para la elaboración de su plan de negocio.

Los planes de negocio que resulten aprobados recibirán asistencia legal, técnica y económica para su desarrollo.

Instrumentación
Art. 31 – Los cursos de gestión empresarial y la asistencia técnica y económica para la formulación y desarrollo del plan de negocio se ejecutarán en el marco de la L ínea de Promoción del Empleo Independiente del “Programa de empleo independiente y entramados productivos locales”, creado por la Res. M.T.E. y S.S. 1.094/09.

CAPITULO VIII - Acciones de entrenamiento para el trabajo

Objeto
Art. 32 – Los jóvenes podrán participar en acciones de entrenamiento para el trabajo para adquirir o reforzar habilidades y destrezas en el perfil ocupacional elegido.

Características
Art. 33 – Las acciones de entrenamiento para el trabajo incluirán, en alternancia o sucesivamente, un período de formación teórica y otro de práctica en el puesto de trabajo, y contarán con el seguimiento y la asistencia de tutores.

Instrumentación
Art. 34 – Los proyectos de entrenamiento para el trabajo podrán ser ofrecidos por organismos del sector público, empresas privadas o instituciones sin fines de lucro y se ejecutarán en el marco de los procedimientos establecidos por la Res. M.T.E. y S.S. 708/10 y sus normas reglamentarias.

CAPITULO IX - Apoyo a la inserción laboral

Incentivos para su contratación
Art. 35 – Los empleadores del sector público o privado que contraten a jóvenes participantes del “Programa jóvenes con más y mejor trabajo” tendrán acceso a los beneficios previstos por el “Programa de inserción laboral”, regulado por la Res. M.T.E. y S.S. 45/06 y sus normas reglamentarias.

En dicho marco, los empleadores podrán contabilizar la ayuda económica abonada por el Ministerio de Trabajo, Empleo y Seguridad Social al joven como parte del salario convenido.



TITULO III - De la operatoria

CAPITULO I - De la implementación

Implementación
Art. 36 – El “Programa jóvenes con más y mejor trabajo” se implementará en el territorio a través de las Oficinas de Empleo de la Red de Servicios de Empleo, las cuales actuarán en forma coordinada con las Gerencias de Empleo y Capacitación Laboral y con los organismos públicos de empleo provinciales.

Condiciones
Art. 37 – Los municipios interesados en implementar el “Programa jóvenes con más y mejor trabajo” en su jurisdicción deberán:

1. Contar con una Oficina de Empleo, que reúna las siguientes condiciones:

a) Infraestructura edilicia adecuada en términos de superficie para los puestos de trabajo necesarios para la creación y funcionamiento del Area de Empleo Joven y accesibilidad para los potenciales participantes del programa.

b) Línea telefónica y equipamiento informático suficiente para los puestos de trabajo necesarios para atender el flujo de participantes.

c) Conexión a Internet por banda ancha para acceder a la Plataforma Informática habilitada desde la red interna de computadoras de la oficina.

d) insumos para el funcionamiento de la Oficina de Empleo.

e) Disponibilidad de personal suficiente para las funciones de coordinación, recepción, orientación, capacitación para la búsqueda de empleo y promoción de los servicios de intermediación en empresas.

f) Capacitación del personal en la utilización de los servicios disponibles en la Plataforma Informática y en el desempeño de las funciones propias de la Oficina.

g) Asistencia técnica y capacitación para la mejora continua de los distintos procesos involucrados en la prestación de los servicios.

2. Haber celebrado un acuerdo con el Ministerio de Trabajo, Empleo y Seguridad Social en el marco del “Plan integral para la promoción del empleo” para el desarrollo coordinado de políticas en materia de empleo.

3. Presentar ante la Gerencia de Empleo y Capacitación Laboral el F. de propuesta de implementación del “Programa jóvenes con más y mejor trabajo” (Anexo II), que contendrá la siguiente información:

a) Condiciones institucionales del municipio.

b) La integración del Area de Empleo Joven dentro de la Oficina de Empleo.

c) Cantidad de potenciales jóvenes a adherir al programa.

d) La descripción del esquema de prestaciones de apoyo a la inserción laboral a ejecutar.

e) La cantidad de participantes que podrán ser alcanzados por las prestaciones proyectadas.

4. Garantizar la construcción, promoción y mantenimiento de un esquema local de prestaciones de apoyo a la inserción laboral para los participantes.

Area de Empleo Joven. Integración
Art. 38 – El Area de Empleo Joven de la Oficina de Empleo deberá contar con un equipo técnico especializado en la atención y en las problemáticas de empleo de los jóvenes, el cual estará integrado por los siguientes perfiles: 1. orientador; 2. tutor y 3. operador de plataforma informática, cuyos términos de referencia, responsabilidades y funciones se definen en el Anexo III.

La cantidad de técnicos por perfil que deberán integrar el Area de Empleo Joven será fijada por la Secretaría de Empleo, de acuerdo con la cantidad de potenciales adherentes al programa y con la infraestructura física disponible en la Oficina de Empleo.

La selección de los técnicos se realizará en forma conjunta entre el municipio y la Secretaría de Empleo.

Area de Empleo Joven. Funciones
Art. 39 – El Area de Empleo Joven de la Oficina de Empleo deberá organizar:

1. Las acciones de convocatoria y promoción del programa.

2. La ejecución de los cursos de orientación e inducción al mundo del trabajo en coordinación con la institución responsable del dictado del mismo.

3. Las tutorías y acompañamientos de los jóvenes en la ejecución de los proyectos formativos y ocupacionales definidos por cada uno de ellos.

4. La derivación e inscripción de los jóvenes en las distintas prestaciones.

5. El desarrollo de los talleres de apoyo a la búsqueda de empleo.

6. El desarrollo de los cursos de apoyo a la empleabilidad e integración social.

7. La creación y funcionamiento de clubes de empleo donde los jóvenes puedan reunirse para compartir información sobre oportunidades de empleo.

Asistencia
Art. 40 – La Secretaría de Empleo podrá asistir económicamente a los municipios con los siguientes fines:

1. Completar el equipamiento informático y el mobiliario requeridos para garantizar el funcionamiento del Area de Empleo Joven de la Oficina de Empleo.

2. Solventar parte de los honorarios del personal que integrará el Area de Empleo Joven de la Oficina de Empleo.

3. Constituir clubes de empleo.

Asimismo, la Secretaría de Empleo brindará al personal de la Oficina de Empleo la asistencia técnica y la capacitación necesaria para la implementación del programa.

Evaluación
Art. 41 – Las Gerencias de Empleo y Capacitación Laboral evaluarán las propuestas de implementación teniendo en cuenta los siguientes criterios:

1. La voluntad de adhesión de los Gobiernos locales y provinciales al programa.

2. La viabilidad institucional en términos de:

a) Antecedentes de desempeño del municipio en la implementación de programas del Ministerio de Trabajo, Empleo y Seguridad Social;

b) condiciones de funcionamiento de la Oficina de Empleo;

c) la existencia de un acuerdo en el marco del “Plan integral para la promoción del empleo” con la Secretaría de Empleo para desarrollar políticas activas conjuntas en materia de empleo;

d) desarrollo y funcionamiento del esquema local de prestaciones;

e) desarrollo de políticas y alternativas locales de inserción laboral.

Las Gerencias de Empleo y Capacitación Laboral comunicarán a los municipios el resultado de la evaluación a su cargo, debiendo informar los motivos que funden sus dictámenes de no viabilidad.

Convenio de implementación
Art. 42 – Los municipios que obtengan un dictamen favorable, respecto de la viabilidad de su propuesta, suscribirán con la Secretaría de Empleo un convenio para la implementación del “Programa jóvenes con más y mejor trabajo”, en el cual se fijarán necesariamente compromisos y metas referidos a:

1. La creación y funcionamiento de un Area de Empleo Joven dentro de la Oficina de Empleo, detallando la cantidad de recursos humanos a incorporar;

2. los procesos de convocatoria, promoción e inscripción;

3. la cantidad de jóvenes a adherir;

4. la asistencia económica a cargo de la Secretaría de Empleo, cuando corresponda;

5. la coordinación y promoción de las prestaciones de apoyo a la inserción laboral.

Promoción
Art. 43 – La Secretaría de Empleo acordará con el municipio las acciones de promoción del “Programa jóvenes con más y mejor trabajo”, las cuales estarán dirigidas a la población destinataria y a los actores del mundo de la producción, del trabajo, instituciones educativas y organizaciones de la sociedad civil.

Convocatoria
Art. 44 – Las convocatorias de inscripción al programa serán programadas en función de la cantidad de jóvenes relevados como potenciales destinatarios y la capacidad de atención diaria de la Oficina de Empleo.

Convocatoria. Mecanismos
Art. 45 – Las actividades de convocatoria podrán consistir en reuniones o talleres informativos y de sensibilización en el territorio, a desarrollarse en forma coordinada con organismos públicos provinciales o municipales, Direcciones o Areas de la Juventud y organizaciones de la sociedad civil.

Como apoyo a las acciones de convocatoria y adhesión de jóvenes al programa, la Secretaría de Empleo podrá celebrar acuerdos con universidades, instituciones educativas u organizaciones de la sociedad civil.

CAPITULO II - De la inscripción

Inscripción
Art. 46 – Los jóvenes interesados en inscribirse en el “Programa jóvenes con más y mejor trabajo” deberán presentarse, con su D.N.I. y constancia de C.U.I.L., en la Oficina de Empleo de la Red de Servicios de Empleo correspondiente a su domicilio, donde confeccionarán su historia laboral y suscribirán un convenio de adhesión (Anexo IV), en el cual se detallarán sus derechos y obligaciones.

Los jóvenes que residan en localidades que no cuentan con Oficinas de Empleo integradas a la Red de Servicios de Empleo podrán inscribirse en una Oficina de Empleo cercana a su domicilio hasta tanto se encuentre operativa la correspondiente a su municipio.

Gratuidad. Prohibición de gestarías
Art. 47 – El trámite de inscripción al “Programa jóvenes con más y mejor trabajo” será gratuito y sólo podrá realizarse en forma personal por el interesado, quedando prohibida la intervención de gestores o apoderados.

Legajo. Registro
Art. 48 – Las Oficinas de Empleo, previo control de su pertinencia, registrarán los datos personales del adherente y su historia laboral en la plataforma informática habilitada y confeccionarán un legajo, donde guardarán la siguiente documentación:

1. Copia del D.N.I.;

2. constancia de C.U.I.L.;

3. historia laboral; y

4. convenio de adhesión suscripto por el joven.

Visado
Art. 49 – Las Gerencias de Empleo y Capacitación Laboral, con una periodicidad semanal, relevarán y visarán las adhesiones registradas en la plataforma informática por las Oficinas de Empleo.

El visado a cargo de las Gerencias de Empleo y Capacitación Laboral sólo implicará un control formal de los registros incorporados a la plataforma informática.

Ingreso. Validación informática
Art. 50 – La incorporación de los adherentes al programa se formalizará al validarse informáticamente la consistencia de la información personal registrada en la plataforma y la reunión de las condiciones de accesibilidad, mediante la aplicación de los controles informáticos establecidos en el Cap. V del presente reglamento.

CAPITULO III - De las ayudas económicas

Ayudas económicas
Art. 51 – Los jóvenes que se incorporen al “Programa jóvenes con más y mejor trabajo” percibirán, a mes vencido, una ayuda económica mensual de pesos cuatrocientos cincuenta ($ 450), durante:

1. La participación en el curso de orientación e inducción al mundo del trabajo, por un plazo máximo de hasta dos períodos mensuales.

2. Los meses lectivos en los que participen de procesos formativos para la certificación de estudios primarios y/o secundarios.

3. La participación en cursos de formación profesional realizados en el marco del programa.

4. La asistencia a cursos de gestión empresarial para la elaboración del plan de negocio de su emprendimiento independiente, por un máximo de tres períodos mensuales.

5. La asistencia a cursos de apoyo a la empleabilidad e integración social, por un plazo máximo de hasta cuatro períodos mensuales.

6. La participación en talleres de apoyo a la búsqueda de empleo, por un máximo de seis períodos mensuales continuos o discontinuos.

Los jóvenes participantes sólo podrán percibir una de las ayudas económicas descriptas en el presente artículo por período mensual.

Emprendimientos independientes
Art. 52 – Los jóvenes que desarrollen un emprendimiento independiente percibirán los aportes monetarios para la formación del capital y ayudas económicas previstos por la Línea de Promoción del Empleo Independiente del “Programa de empleo independiente y entramados productivos locales”. Los cuales serán incompatibles con la percepción por igual período mensual de otras ayudas económicas previstas en el presente capítulo.

Acciones de entrenamiento para el trabajo
Art. 53 – Los jóvenes que participen en proyectos de entrenamiento para el trabajo percibirán las ayudas económicas mensuales previstas por la Res. M.T.E. y S.S. 708/10 y sus normas reglamentarias, cuyo cobro será incompatible con la percepción por igual período mensual de otras ayudas económicas previstas en el presente capítulo.

Asistencia para la búsqueda de empleo
Art. 54 – Los jóvenes que, cumplida su participación en el proceso de orientación e inducción al mundo del trabajo, no se encuentren desarrollando una actividad y se presenten, en respuesta a una citación o por su propia iniciativa, ante la Oficina de Empleo en al menos dos oportunidades dentro de un mismo mes, percibirán una ayuda económica mensual de pesos doscientos veinticinco ($ 225), en concepto de asistencia para la búsqueda de empleo.

En sus presentaciones espontáneas ante la Oficina de Empleo los jóvenes mantendrán una entrevista donde actualizarán su historia laboral, se notificarán de las ofertas de empleo, de acciones formativas o de promoción del empleo existentes y/o de cualquier comunicación vinculada con su participación en el programa.

La Oficina de Empleo registrará las entrevistas en la plataforma informática y las asentará en la “Planilla de registro de entrevistas” (Anexo V), que integrará al legajo de los participantes.

La debida registración de las entrevistas en la plataforma informática constituirá antecedente suficiente para habilitar liquidación de la ayuda económica mensual prevista en el presente artículo. No podrán percibir esta ayuda económica los jóvenes que opten por desarrollar un emprendimiento independiente.

Apoyo a la inserción laboral
Art. 55 – Los empleadores interesados en celebrar un contrato laboral con los jóvenes participantes podrán acceder a los incentivos económicos previstos por el “Programa de inserción laboral”.

Las ayudas económicas que perciban los jóvenes en el marco del “Programa de inserción laboral” serán incompatibles con la percepción por igual período mensual de otras ayudas económicas previstas en el presente capítulo.

Incompatibilidades. Régimen general
Art. 56 – Las ayudas económicas mensuales previstas en el “Programa jóvenes con más y mejor trabajo” serán incompatibles con la percepción, por igual período, de: 1. Una remuneración laboral o un ingreso económico, originados en una relación de trabajo o en una actividad independiente no asistidas económicamente a través del programa; 2. prestaciones por desempleo; 3. prestaciones previsionales o pensiones no contributivas, salvo las otorgadas en razón de la discapacidad de su titular; 4. prestaciones dinerarias previstas en el Seguro de Capacitación y Empleo o en otros programas nacionales, provinciales o municipales de empleo o de capacitación laboral cuyas acciones no se complementen con el presente programa.

CAPITULO IV - De los incentivos a la formación

Asignaciones estímulo. Estudios formales. Sistema gradual
Art. 57 – Los jóvenes que cursen estudios formales, primarios o secundarios, en el sistema gradual percibirán:

1. Una asignación estímulo de pesos trescientos ($ 300), por conservar la escolaridad luego de transcurrido el receso escolar de verano.

2. Una asignación estímulo de pesos trescientos ($ 300), por conservar la escolaridad luego de transcurrido el receso escolar de invierno.

Incentivos. Estudios formales. Sistema gradual
Art. 58 – Los jóvenes que aprueben un grado, año o nivel educativo de sus estudios primarios o secundarios en el sistema gradual percibirán en un solo pago la suma de pesos seiscientos ($ 600).

Incentivos. Estudios formales. Sistema modular
Art. 59 – Los jóvenes que aprueben un módulo de sus estudios primarios o secundarios en el sistema modular percibirán en un solo pago la suma de pesos ciento cincuenta ($ 150).

Los participantes podrán percibir por este concepto incentivos por hasta un monto máximo de pesos novecientos ($ 900) por año calendario.

Estudios formales. Definiciones
Art. 60 – A efectos de la aplicación del presente capítulo, se entenderá que el sistema para la certificación de estudios formales obligatorios es:

1. “Gradual”: cuando requiera la asistencia en aula durante los meses del calendario escolar fijado por la autoridad competente, en acuerdo con el Consejo Federal de Educación, y prevea la aprobación de grados, años o niveles educativos al finalizar cada ciclo lectivo;

2. “Modular”: cuando contemple regímenes semipresenciales, a distancia u otras formas no tradicionales y prevea la aprobación de módulos y/o trayectos formativos.

Incentivos. Formación profesional
Art. 61 – Los jóvenes que aprueben un curso de formación profesional percibirán en un solo pago la suma de pesos ciento cincuenta ($ 150), multiplicada por la cantidad de meses de duración o por cada cincuenta (50) horas de carga curricular, por hasta un máximo de pesos novecientos ($ 900) por curso.

Tramitación
Art. 62 – Los jóvenes interesados en percibir las asignaciones estímulo e incentivos económicos establecidos en el presente título deberán presentar ante la Oficina de Empleo el formulario de solicitud correspondiente (Anexos VI, VII u VIII) junto con la constancia de alumno regular, o el certificado o diploma de aprobación de estudios formales o de formación profesional.

Constancias. Contenido
Art. 63 – La constancia de alumno regular o el certificado o diploma de aprobación de estudios o cursos de formación profesional deberá contener:

1. Fecha de emisión.

2. Nombre de la institución donde se cursan o cursaron los estudios.

3. Curso de formación profesional aprobado o nivel, grado, año, módulo de estudios formales en curso o aprobado.

4. Período de cursada y/o indicación de la carga horaria exigida.

5. Fecha de aprobación de estudios, cuando corresponda.

6. Firma y sello de la autoridad o responsable certificante.

Plazos
Art. 64 – Los certificados de alumno regular para percibir las asignaciones estímulo deberán tener fecha de emisión posterior al 1 de marzo, para acreditar la continuidad en los estudios luego del receso de verano, y posterior al 1 de agosto, para hacerlo luego del receso invernal, del año correspondiente, y deberán ser presentados por los jóvenes y registrados en la plataforma informática por la Oficina de Empleo antes del día 31 de mayo o 30 de noviembre, respectivamente, del año correspondiente.

Los certificados o diplomas de aprobación de estudios deberán ser presentados por los participantes y registrados por las Oficinas de Empleo dentro de los tres meses posteriores a la fecha de aprobación; vencido ese plazo no se autorizarán pagos por tales conceptos. En el caso de presentaciones extemporáneas, la Oficina de Empleo recibirá los certificados al solo efecto de actualizar la historia laboral de los jóvenes.

Control. Registro. Liquidación
Art. 65 – La Oficina de Empleo realizará el control formal del formulario y de la documentación de respaldo presentada y, en el caso de corresponder, registrará la solicitud y la información sobre los estudios en la plataforma informática y guardará la documentación en el legajo del participante.

El registro informático por parte de la Oficina de Empleo, dentro de los plazos establecidos en el artículo precedente, habilitará el inicio del proceso de liquidación de las asignaciones estímulo o incentivos a favor de los participantes.

Certificación de estudios. Procedimiento abreviado
Art. 66 – La Secretaría de Empleo podrá establecer circuitos de intercambio directo de información con las instituciones u organismos prestadores con el objeto de simplificar los procedimientos de certificación previstos en el presente capítulo.

Incentivos. Procedencia
Art. 67 – El pago de los incentivos por aprobación de estudios formales o cursos de formación profesional sólo procederá si al momento de la aprobación los jóvenes eran participantes del “Programa jóvenes con más y mejor trabajo”.

CAPITULO V - De las liquidaciones

Controles informáticos
Art. 68 – La Coordinación Técnica y de Planeamiento, en forma coordinada con el Comité Técnico de Programas de Empleo y Capacitación y del Programa Jefes de Hogar, definirá las reglas de control y los circuitos funcionales que, mensualmente y en forma previa a cada liquidación de ayudas e incentivos económicos, se realizarán para determinar: 1. La consistencia de los datos personales de los adherentes o participantes registrados en la plataforma informática; 2. el cumplimiento de las condiciones de accesibilidad y permanencia y 3. la inexistencia de incompatibilidades.

Con igual objeto, la Secretaría de Empleo articulará mecanismos de intercambio de información con el Sistema de Identificación Nacional Tributaria y Social del Consejo Nacional de Coordinación de Políticas Sociales, con otros organismos públicos nacionales y con las provincias y municipios que adhieran al “Programa jóvenes con más y mejor trabajo”, con la base de datos del Ministerio de Trabajo, Empleo y Seguridad Social correspondiente al Plan Nacional de Regularización del Trabajo y otras que resulten de utilidad a tales fines.

Controles de otras jurisdicciones
Art. 69 – Las Administraciones provinciales, de la Ciudad Autónoma de Buenos Aires o municipales que adhieran a la implementación del “Programa jóvenes con más y mejor trabajo” deberán realizar los controles necesarios para evitar la incursión en alguna de las incompatibilidades previstas por el presente Reglamento, por parte de los participantes correspondientes a su jurisdicción.

Disponibilidad de padrón. Silencio
Art. 70 – Las Gerencias de Empleo y Capacitación Laboral, con la colaboración de la Dirección General de Informática e Innovación Tecnológica del Ministerio de Trabajo, Empleo y Seguridad Social, pondrá a disposición de las jurisdicciones adherentes el listado de las personas incluidas en el “Programa jóvenes con más y mejor trabajo” para el cumplimiento del control previsto en el artículo precedente.

La no emisión de información por parte de las Administraciones adherentes, dentro de los treinta días corridos de puesto a su disposición el padrón, será entendida como manifestación de que los participantes sujetos a su control no incurren en situaciones de incompatibilidad.

Inconsistencias. Rectificación
Art. 71 – Cuando la liquidación de una prestación dineraria sea rechazada por errores o inconsistencias en los datos registrados en la plataforma informática, la Oficina de Empleo, la Gerencia de Empleo y Capacitación Laboral o la Coordinación Técnica y de Planeamiento podrán subsanar las inadecuaciones detectadas a través de la plataforma informática, archivando las constancias documentales de respaldo.

Reclamos. Plazo
Art. 72 – Los participantes dispondrán de un plazo perentorio de noventa días corridos, contados desde la fecha de pago, para interponer reclamos ante las Oficinas de Empleo relacionados con el proceso de liquidación o con el pago de prestaciones dinerarias. Vencido dicho plazo se tendrá por desistido su derecho.

Las Oficinas de Empleo tendrán un plazo máximo de treinta días, desde su recepción, para resolver los reclamos sujetos a su decisión o para remitirlos a la Gerencia de Empleo y Capacitación Laboral para su tramitación.

Retroactivos
Art. 73 – Ante la recepción de reclamos por prestaciones dinerarias no liquidadas, las Oficinas de Empleo, previo análisis de su pertinencia, podrán solicitar a través de la plataforma informática su liquidación en forma retroactiva, debiendo guardar los antecedentes documentales de respaldo.

La Gerencias de Empleo y Capacitación Laboral serán las responsables, mediante su validación informática, de autorizar la liquidación de prestaciones dinerarias en forma retroactiva, para lo cual podrán requerir a las Oficinas de Empleo los antecedentes documentales e informes necesarios.

Impagos
Art. 74 – Los reclamos por períodos liquidados pero no percibidos serán resueltos por la Coordinación Técnica y de Planeamiento, a solicitud fundada de las Oficinas de Empleo y previa intervención de las Gerencias de Empleo y Capacitación Laboral, de acuerdo con los circuitos operativos establecidos para la reliquidación de ayudas económicas.

Autorización de pagos
Art. 75 – Los pagos de ayudas e incentivos económicos del “Programa jóvenes con más y mejor trabajo”, cuyas liquidaciones sean habilitadas mensualmente de acuerdo con los procedimientos establecidos en el presente Reglamento, serán autorizados por la Secretaría de Empleo, a través del acto administrativo de imputación y liberación de fondos presupuestarios, para hacer frente a cada liquidación mensual.

Ambito de aplicación
Art. 76 – Las previsiones del presente capítulo sobre tramitación de reclamos se aplicarán respecto de reclamaciones derivadas de los procesos incorporación y registro en el programa o del pago ayudas económicas que tengan como causa la participación en las prestaciones específicas del programa.

Los reclamos derivados del desarrollo de prestaciones formativas y/o de promoción del empleo ejecutados en el marco de líneas programáticas específicas deberán canalizarse y/o resolverse a través de sus propios procedimientos, resultando sólo de aplicación subsidiaria y/o complementaria las previsiones del presente capítulo.

CAPITULO VI - De los participantes

Obligaciones generales
Art. 77 – Los participantes del “Programa jóvenes con más y mejor trabajo” tendrán las siguientes obligaciones:

1. Participar de las entrevistas y/o cursos organizados o coordinados por la Oficina de Empleo.

2. Asistir al proceso de orientación e inducción al mundo del trabajo.

3. Realizar las actividades de formación básica y/o profesional, y/o de entrenamiento para el trabajo que les sean ofrecidas.

4. Aceptar las ofertas de empleo que se les propongan.

5. Mantener actualizada su historia laboral y la documentación obrante en su legajo.

6. Presentarse en la Oficina de Empleo toda vez que sean convocados y como mínimo dos veces al mes cuando no desarrollen una actividad.

7. Entregar toda documentación que les fuera requerida vinculada con su participación.

8. Informar a la Oficina de Empleo cualquier problema de salud o de otro tipo que les impida asistir o realizar las actividades acordadas, para su consideración y registro.

9. Comunicar a la Oficina de Empleo los cambios de domicilio, teléfono y cualquier otro dato necesario para su localización.

10. Informar el inicio de reclamos de índole laboral en sede administrativa o judicial que comprendieren períodos en los que percibieron alguna prestación dineraria.

Obligación de notificarse. Notificación ficta
Art. 78 – Cuando se interrumpa de oficio el pago de una ayuda económica a su favor, los participantes deberán presentarse ante la Oficina de Empleo, dentro de los cinco días hábiles posteriores a la fecha de pago, para notificarse de las razones que motivaron la interrupción. Transcurrido dicho plazo, se los tendrá por notificados de la medida interruptora y comenzarán a correr los plazos perentorios establecidos por el presente reglamento para interponer reclamos.

Desasignación. Justificar
Art. 79 – Los participantes que sean desasignados de una actividad por la entidad prestadora en forma previa a su finalización, deberán presentarse ante la Oficina de Empleo, antes del día 15 del mes siguiente a su desasignación, con el objeto de brindar sus explicaciones y, en su caso, ser reorientados a otra actividad. La Oficina de Empleo registrará la presentación del participante en la plataforma informática, entregará una constancia al joven y guardará en su legajo un informe sobre lo manifestado por éste.

CAPITULO VII - De las suspensiones

Causales obligatorias
Art. 80 – Los jóvenes deberán solicitar la suspensión de su participación en el programa por las siguientes causales:

1. Por la obtención de un empleo no instrumentado a través del “Programa de inserción laboral” o de la Línea de Promoción del Empleo Independiente del “Programa de empleo independiente y entramados productivos locales”.

2. Por ausencia temporal de su lugar de residencia que imposibilite el desarrollo de acciones formativas y/o de promoción del empleo.

3. Por incurrir en una causal de incompatibilidad.

Causales opcionales
Art. 81 – Los jóvenes podrán solicitar la suspensión de su participación en el programa por las siguientes causales:

1. Por maternidad o paternidad.

2. Por enfermedad propia.

3. Por enfermedad de un miembro de su grupo familiar.

Plazo máximo. Desvinculación
Art. 82 – Cada suspensión solicitada por los jóvenes, cualquiera sea su causal, no podrá exceder los seis meses continuos. Vencido dicho plazo se procederá a su desvinculación del programa sin más trámite.

Procedimiento
Art. 83 – Los jóvenes deberán tramitar la suspensión de su participación en forma personal ante la Oficina de Empleo, completando el formulario de solicitud de suspensión de participación (Anexo IX).

Sólo en el caso de enfermedad del participante, un tercero autorizado, mediante nota simple, podrá retirar el formulario para su suscripción por el titular y su posterior presentación ante la Oficina de Empleo.

Registro. Aplicación
Art. 84 – La Oficina de Empleo registrará las solicitudes de suspensión en la plataforma informática para su aplicación, sin más trámite, por las Gerencias de Empleo y Capacitación Laboral; entregará al joven una constancia de su recepción y registro informático y guardará en su legajo el formulario presentado y una copia de la constancia de su registro recibida por el participante.

Continuidad en las prestaciones
Art. 85 – Los jóvenes que suspendieran su participación en cumplimiento de lo previsto en el art. 80, inc. 3, podrán asistir a los cursos de orientación e inducción al mundo del trabajo, a los talleres de apoyo a la empleabilidad e integración social, a los cursos de formación profesional o de certificación de estudios formales y a los cursos de apoyo a la búsqueda de empleo promovidos por el programa, mientras continúen reuniendo las condiciones generales de accesibilidad establecidas en el art. 2.

Suspensiones de oficio
Art. 86 – La coordinación técnica y de planeamiento suspenderá, a través de la plataforma informática, la participación de los jóvenes en el programa en los siguientes casos:

1. Cuando se observe la no percepción injustificada durante tres meses consecutivos de prestaciones económicas liquidadas a su favor.

2. Cuando se observe la no liquidación de ayudas económicas a su favor por el plazo de seis meses, salvo en el caso de jóvenes que desarrollen un emprendimiento independiente.

3. Cuando mediante el confronte mensual con la base de datos del Sistema Integrado Previsional Argentino, se detecte la obtención de un empleo o el desarrollo de una actividad autónoma no compatibles con su participación en el “Programa jóvenes con más y mejor trabajo”.

4. Cuando como resultado de cruces de información con el “Plan nacional de regularización del trabajo” se observe el relevamiento de su titular como empleador o como trabajador, con una antigüedad declarada en el empleo igual o mayor a un mes, en un vínculo laboral no informado a la Oficina de Empleo.

5. Cuando mediante información brindada por otros organismos públicos se detecte que el participante mantiene un vínculo laboral o contractual incompatible no registrado en las bases de datos de la Administración Nacional de la Seguridad Social.

6. Cuando finalice el plazo de incorporación al “Programa de inserción laboral”, salvo comunicación previa informando la no continuidad de la relación laboral.

7. Cuando como resultado de controles informáticos se detecte alguna anomalía en la situación del participante o incumplimiento no descriptos en los incisos precedentes.

8. La solicitud de las Gerencias de Empleo y Capacitación Laboral, cuando como resultado de acciones de supervisión en el territorio se observen inconsistencias o anomalías en sus legajos personales.

9. Cuando no se desacrediten denuncias que cuestionen las condiciones de acceso o permanencia del participante.

Plazo máximo. Desvinculación
Art. 87 – Las suspensiones de oficio no podrán exceder el plazo máximo de seis meses continuos. Vencido dicho plazo se desvinculará, sin más trámite, al participante del “Programa jóvenes con más y mejor trabajo”.

Sin efecto interruptivo
Art. 88 – La suspensión de la participación en el “Programa jóvenes con más y mejor trabajo”, por solicitud del titular o de oficio, no interrumpe el plazo máximo de veinticuatro meses de permanencia, establecido en el art. 2, para los jóvenes que cumplan los 25 años de edad durante su participación en el programa.

Reanudación de participación
Art. 89 – Los jóvenes suspendidos podrán solicitar la reanudación de su participación en el “Programa jóvenes con más y mejor trabajo” mediante la presentación ante la Oficina de Empleo del formulario de solicitud de reanudación de participación (Anexo X).

En el caso de participantes suspendidos por solicitud de parte o por la causal prevista en el art. 86, inc. 1, la Oficina de Empleo incorporará el formulario al legajo respectivo y lo registrará en la plataforma informática. La Gerencia de Empleo y Capacitación Laboral validará informáticamente, sin más trámite, la solicitud registrada y habilitará la reanudación de la participación del joven en el programa.

En el caso de suspensiones de oficio encuadrables en el art. 86, incs. 2 al 8, el solicitante deberá, mediante prueba documental, acreditar la extinción del vínculo laboral o contractual que originó la suspensión, justificar los incumplimientos observados o desacreditar los motivos que determinaron la suspensión, prueba que será agregada junto con el formulario al legajo del participante. La Oficina de Empleo valorará la pertinencia de la prueba aportada y, de corresponder, registrará en la plataforma informática la solicitud de reanudación de participación con la descripción de la documentación aportada, para su aplicación por la Gerencia de Empleo y Capacitación Laboral.

En el caso de suspensiones de oficio tipificadas en el art. 86, inc. 9, el solicitante deberá desacreditar la causal determinante de la suspensión ante la Oficina de Empleo, la cual guardará copia de la documentación aportada en el legajo del participante, registrará en la plataforma informática la solicitud recibida, y remitirá, por intermedio de la Gerencia de Empleo y Capacitación Laboral, su original a la Dirección Nacional de Promoción del Empleo para su valoración y resolución.

CAPITULO VIII - De la desvinculación

Causales
Art. 90 – La participación de los jóvenes en el programa cesará por:

1. Incurrir en una causal de incompatibilidad;

2. No participar de actividades durante el plazo de un año;

3. Por el incumplimiento de los términos del convenio de adhesión;

4. La no presentación, sin aviso ni justificación, a las citas acordadas con la Oficina de Empleo;

5. La no concurrencia, sin aviso ni justificación, a las prestaciones asignadas;

6. El abandono del emprendimiento independiente, aprobado y asistido;

7. Alcanzar la edad máxima de permanencia o haber transcurrido el plazo de veinticuatro meses de participación, cuando alcancen el máximo de edad antes del cumplimiento de dicho plazo mínimo de permanencia.

8. El cumplimiento del plazo máximo de suspensión.

9. Decisión del titular.

Procedimientos
Art. 91 – La desvinculación del “Programa jóvenes con más y mejor trabajo” se realizará a través de los siguientes procedimientos:

1. En los supuestos previstos por el art. 90, incs. del 1, 2, 7 y 8, la desvinculación se aplicará vía aplicativo informático por la Coordinación Técnica y de Planeamiento, de oficio o a solicitud de otro organismo interviniente, registrándose la causal en la plataforma informática para conocimiento del participante y de la Oficina de Empleo.

2. En los supuestos previstos por el art. 90, incs. 4, 5 y 6, la desvinculación deberá ser solicitada, previa comunicación al participante para que efectúe su descargo, por la Oficina de Empleo vía la plataforma informática, donde registrará los fundamentos de su decisión, la fecha de intimación al joven para que brinde explicaciones y una síntesis del descargo recibido, si lo hubiere. Dentro de los cinco días hábiles posteriores a su registro, la Gerencia de Empleo y Capacitación Laboral deberá evaluar la solicitud de desvinculación y validarla, o rechazarla, vía la Plataforma Informática. La Gerencia de Empleo y Capacitación Laboral podrá solicitar a la Oficina de Empleo una ampliación de su informe y/o la adopción de medidas adicionales para la colección de mayores elementos de valoración. El requerimiento de medidas adicionales interrumpirá, hasta su efectivo cumplimiento, el corrimiento del plazo antes fijado. Los antecedentes documentales que se colecten serán guardados por la Gerencia de Empleo y Capacitación Laboral, debiendo la Oficina de Empleo integrar una copia de los mismos en el legajo del participante.

3. En el supuesto previsto por el art. 90, inc. 3, la desvinculación podrá tramitarse de acuerdo con los procedimientos establecidos en los incs. 1 y 2 del presente artículo, según como se detecte el incumplimiento del participante.

4. En el supuesto previsto por el art. 90, inc. 9, la renuncia deberá ser tramitada en forma personal por el participante ante la Oficina de Empleo mediante la presentación del formulario de desvinculación (Anexo XI), cuyo ingreso se registrará sin más trámite en la plataforma informática para su validación por la Gerencia de Empleo y Capacitación Laboral, y se guardará en el legajo del participante.

Las Gerencias de Empleo y Capacitación Laboral podrán requerir a las Oficinas de Empleo el inicio del procedimiento previsto en el inc. 2 del presente artículo, cuando lo estimen necesario.

Reingresos
Art. 92 – Los jóvenes que sean desvinculados por las causales establecidas en el art. 90, incs. 1 al 7, no podrán reingresar al programa por el plazo de dos años contado desde su desvinculación, salvo por la vía de reclamo regulada por los arts. 93, 94 y 95.

Los jóvenes desvinculados por las causales establecidas en el art. 90, incs. 8 y 9, podrán reingresar al programa con la sola presentación del formulario de solicitud de reingreso (Anexo XII) ante la Oficina de Empleo, la cual registrará su ingreso en la plataforma informática y guardará el formulario en el legajo del participante. La Gerencia de Empleo y Capacitación Laboral validará informáticamente la solicitud registrada y habilitará el reingreso del joven al programa.

Reclamos. Plazo
Art. 93 – Los participantes desvinculados por las causales previstas en el art. 90, incs. 1 al 7, contarán con un plazo perentorio de noventa días corridos, para solicitar su reingreso al “Programa jóvenes con más y mejor trabajo” ante la Oficina de Empleo, mediante la presentación del formulario de solicitud de reingreso, y la prueba documental que desacredite la causal de su desvinculación.

Reclamos. Tramitación. Resolución
Art. 94 – La Oficina de Empleo registrará la recepción del formulario de solicitud de reingreso en la plataforma informática, dejando constancia de la fecha de presentación; guardará una copia del formulario de solicitud de reingreso y de la documental aportada en el legajo del participante, y remitirá los originales a la Gerencia de Empleo y Capacitación Laboral, junto con su recomendación sobre el planteo realizado por el peticionante.

Reclamos. Resolución
Art. 95 – Si la desvinculación impugnada fue solicitada por la Oficina de Empleo, la Gerencia de Empleo y Capacitación Laboral será la responsable de evaluar la pertinencia del planteo y de habilitar, o rechazar el reingreso del participante a través de la plataforma informática, donde registrará los fundamentos de su decisión, para su notificación al reclamante a través de la Oficina de Empleo.

Si la desvinculación impugnada fue aplicada por la Coordinación Técnica y de Planeamiento, la Gerencia de Empleo y Capacitación Laboral remitirá los antecedentes documentales a la Dirección Nacional de Promoción del Empleo para su análisis y resolución.

Reclamos. Criterios de evaluación
Art. 96 – La Dirección Nacional de Promoción del Empleo fijará los criterios a seguir y recaudos a cumplimentar por las Gerencias de Empleo y Capacitación Laboral al momento de resolver sobre los reclamos sujetos a su decisión, según lo establecido por el primer párrafo del artículo precedente.

Reingresos. Vigencia de plazos
Art. 97 – Para el caso de jóvenes que reingresen al programa, el cómputo de los plazos previstos por los arts. 2 y 51 del presente reglamento se realizará considerando la fecha de ingreso original.



TITULO IV - De las prestaciones específicas del programa

Instituciones ejecutoras
Art. 98 – Los cursos de orientación e inducción al mundo del trabajo, de apoyo a la empleabilidad e integración social, y de apoyo a la búsqueda de empleo serán dictados por las Oficinas de Empleo y/o por universidades, instituciones educativas u organizaciones de la sociedad civil inscriptas en el Registro de Instituciones de Capacitación y Empleo de la Secretaría de Empleo.

De los cursos
Art. 99 – Los cursos de orientación e inducción al mundo del trabajo, de apoyo a la empleabilidad e integración social y de apoyo a la búsqueda de empleo serán dictados en comisiones de hasta treinta jóvenes.

Asistencia económica
Art. 100 – La Secretaría de Empleo podrá brindar asistencia económica a las instituciones ejecutoras para el dictado de los cursos.

Procedimiento. Presentación de propuesta
Art. 101 – Las instituciones interesadas en ejecutar cursos deberán presentar su propuesta ante la Gerencia de Empleo y Capacitación Laboral, a través del formulario de propuesta para la ejecución de cursos (Anexo XIII), el cual contendrá la siguiente información:

1. Antecedentes institucionales, experiencia en el dictado de cursos, de trabajo con población vulnerable y/o jóvenes, etcétera.

2. Los recursos humanos que se asignarán junto con sus antecedentes académicos y profesionales.

3. La cantidad de jóvenes a atender.

4. El diseño y contenido curricular del curso, en caso de corresponder.

5. Los insumos requeridos para el desarrollo de los cursos, adjuntando tres presupuestos.

6. Los costos para otorgar un refrigerio a los jóvenes asistentes cuando la carga horaria diaria del curso sea mayor o igual a tres horas consecutivas, anexando tres presupuestos.

7. Los costos para afrontar los gastos de guardería para los hijos de los jóvenes participantes acompañando copia fiel de la habilitación municipal de la guardería e indicando la capacidad de atención, horarios y localización.

Procedimiento. Aprobación
Art. 102 – Las Gerencias de Empleo y Capacitación Laboral realizarán el control formal de las propuestas y la elevarán a la Secretaría de Empleo para su evaluación y aprobación.

Instituciones ejecutoras. Obligaciones
Art. 103 – Las instituciones ejecutoras tendrán las siguientes obligaciones:

1. Ejecutar los cursos comprometidos.

2. Aplicar los fondos que le transfiera la Secretaría de Empleo exclusivamente para la ejecución de las acciones comprometidas, de conformidad con los destinos, rubros y conceptos aprobados.

3. Integrar a su exclusivo cargo toda otra suma no comprometida por la Secretaría de Empleo que sea necesaria para la ejecución total de las acciones a su cargo.

4. Coordinar el dictado de los cursos, los espacios físicos disponibles y la presencia de los jóvenes participantes con las Areas de Empleo Joven.

5. Convocar, seleccionar y contratar a los capacitadores y los auxiliares, de acuerdo con los términos de referencia definidos por la Secretaría de Empleo.

6. Remitir a la Secretaría de Empleo los antecedentes curriculares de los capacitadores y auxiliares seleccionados, para su aprobación.

7. Contratar y liquidar los honorarios de los capacitadores y los auxiliares.

8. Contratar y abonar un seguro de responsabilidad civil para los capacitadores y auxiliares contratados que no cuenten con dicha cobertura.

9. Garantizar, cuando corresponda, que los capacitadores y auxiliares asistan a la capacitación específica a cargo de la Secretaría de Empleo.

10. Utilizar para el desarrollo del curso los materiales curriculares y los aplicativos provistos por la Secretaría de Empleo, en caso de corresponder.

11. Informar a las Areas de Empleo Joven de las Oficinas de Empleo: a) Las asistencias mensuales de los jóvenes a cada curso; y b) el desempeño de los jóvenes inscriptos en el curso elevando un informe con recomendaciones por joven participante.

12. Informar a las Areas de Empleo Joven los jóvenes que registren dos inasistencias consecutivas;

13. Asumir la coordinación operativa, administración y supervisión de las actividades.

14. Brindar servicio de refrigerio a los jóvenes participantes.

15. Proveer a los jóvenes inscriptos de los útiles necesarios para que puedan asistir al dictado del curso.

16. Comunicar los resultados obtenidos de las acciones desarrolladas a las Areas de Empleo Joven.

17. Permitir el desarrollo de las acciones de supervisión del programa, garantizando el libre acceso de los supervisores y prestando toda la colaboración, información y documentación que le sea requerida.

18. Rendir cuentas de los fondos recibidos en las condiciones establecidas por la Res. S.Emp. 964/08.

Planificación
Art. 104 – El Area de Empleo Joven de la Oficina de Empleo deberá prever y planificar la cantidad de cursos de orientación e inducción al mundo del trabajo, de apoyo a la empleabilidad e integración social y de apoyo a la búsqueda de empleo que sean necesarios desarrollar en su municipio.

El coordinador de la Oficina de Empleo comunicará a la Gerencia de Empleo y Capacitación Laboral la demanda de cursos definida por el Area de Empleo Joven, mediante la presentación del formulario de solicitud de cursos (Anexo XIV).

La Gerencia de Empleo y Capacitación Laboral impulsará las acciones necesarias para satisfacer la demanda de cursos informada.

Oficina de Empleo. Obligaciones
Art. 105 – La Oficina de Empleo Municipal será la responsable de:

1. Proveer los espacios físicos para el dictado de los cursos.

2. Informar a las instituciones ejecutoras de los cursos, diez días antes del inicio de los mismos, la persona de contacto responsable de cada una de las sedes, el domicilio de las sedes, los días y horarios en que se dictarán, y la nómina de los jóvenes inscriptos por curso (Anexos XV y XVI).

Presentismo
Art. 106 – La institución ejecutora informará mensualmente al Area de Empleo Joven de la Oficina de Empleo la asistencia de los jóvenes así como su desempeño durante su participación en los cursos, a través de la planilla de asistencia respectiva (Anexo XVII).

Gestión informática
Art. 107 – La Secretaría de Empleo podrá desarrollar y habilitar circuitos informáticos para simplificar la gestión y administración de los cursos previstos en el presente título.



TITULO V - De la fiscalización y el control

Seguimiento y supervisión
Art. 108 – Las acciones de supervisión y fiscalización del “Programa jóvenes con más y mejor trabajo” se instrumentarán a través de los circuitos operativos y procedimientos establecidos por el Reglamento de Seguimiento Técnico y Supervisión de Acciones de Empleo y Formación Profesional, aprobado por la Res. S.Emp. 2.147/10.

Legajos. Registro documental
Art. 109 – La Oficina de Empleo deberá integrar a los legajos de los jóvenes incorporados al “Programa jóvenes con más y mejor trabajo” toda la documentación vinculada con su participación, como respaldo documental de la información registrada en la plataforma informática.

Las Gerencias de Empleo y Capacitación Laboral, en forma articulada con la Dirección de Seguimiento Técnico y Supervisión, podrán supervisar los legajos de los participantes, requerir a la Oficina de Empleo la regularización de las anomalías que se detecten en la conformación de los mismos en un plazo no mayor a los quince días, y/o solicitar su remisión parcial o total para verificar la consistencia de información asentada en la plataforma informática.

Cuando la Oficina de Empleo no subsane las anomalías observadas en los legajos de los participantes, la Gerencia de Empleo y Capacitación Laboral solicitará a la Coordinación Técnica y de Planeamiento la aplicación sin más trámite de la suspensión prevista por el art. 86, inc. 8.

Denuncias
Art. 110 – Cuando se reciba una denuncia informando la participación irregular de un joven en el “Programa jóvenes con más y mejor trabajo”, la Oficina de Empleo intimará al participante para que un plazo de quince días desacredite la anomalía denunciada.

En el caso de no desacreditarse la denuncia, se aplicará en forma preventiva la suspensión prevista por art. 86, inc. 9.

Cuando la confrontación de elementos probatorios aportados por denunciantes y/o la información obrante en bases de datos disponibles por la Secretaría de Empleo permita constatar la situación irregular de un participante, se aplicará sin más trámite su desvinculación.

Percepción indebida
Art. 111 – En el caso de constatarse la percepción indebida de prestaciones dinerarias en el marco del “Programa jóvenes con más y mejor trabajo”, el joven no podrá participar de un programa del Ministerio de Trabajo, Empleo y Seguridad Social, hasta tanto reintegre las sumas dinerarias percibidas en forma irregular. La Subsecretaría de Políticas de Empleo y Formación Profesional podrá autorizar compensaciones como mecanismo de cancelación de la deuda.

Irregularidades
Art. 112 – En el caso de detectarse que los fondos transferidos no han sido aplicados en los términos y condiciones comprometidos o cuando se compruebe la falsedad de la información suministrada, o se verifique cualquier otro tipo de irregularidad o incumplimiento, por acción u omisión, de una obligación a su cargo, por parte de los municipios o de las instituciones ejecutoras de cursos, la Secretaría de Empleo podrá aplicar las medidas correctivas, compensatorias o sancionatorias, establecidas en el Reglamento de Seguimiento Técnico y Supervisión de Acciones de Empleo y Formación Profesional.

Las acciones detalladas precedentemente, no obstan al ejercicio por parte del Ministerio de Trabajo, Empleo y Seguridad Social de las acciones judiciales que correspondan de acuerdo con la gravedad de los hechos y a su calificación legal.

Sistema de control
Art. 113 – Los recursos que se asignen y las acciones que se deriven de la implementación del “Programa jóvenes con más y mejor trabajo” estarán sujetos al sistema de control previsto por la Ley 24.156 de Administración Financiera y de los sistemas de control del sector público nacional (Unidad de Auditoría Interna del Ministerio de Trabajo, Empleo y Seguridad Social, Sindicatura General de la Nación, y Auditoría General de la Nación).

Rendición de cuentas
Art. 114 – Los municipios e instituciones que reciban fondos en el marco del “Programa jóvenes con más y mejor trabajo” y/o el fortalecimiento de su Oficina de Empleo, y las instituciones, deberán rendir cuentas de su ejecución de acuerdo con lo normado por el “Reglamento general para la rendición de cuentas” de fondos presupuestarios transferidos a Gobiernos provinciales o municipales, aprobado por la Res. M.T.E. y S.S. 1.169/07 y sus normas reglamentarias.



TITULO VI - De las instancias especiales de revisión

Instancias especiales de revisión
Art. 115 – Las reclamaciones que se interpongan en el marco del “Programa jóvenes con más y mejor trabajo” tendrán las siguientes instancias especiales de revisión:

1. Los reclamos por medidas aplicadas por las Gerencias de Empleo y Capacitación Laboral y la Coordinación Técnica y de Planeamiento serán resueltos por la Dirección Nacional de Promoción del Empleo;

2. los reclamos por medidas adoptadas y ratificadas, luego de una primera impugnación por la Dirección Nacional de Promoción del Empleo, serán resueltas por la Subsecretaría de Políticas de Empleo y Formación Profesional; y

3. los reclamos por medidas adoptadas y ratificadas, luego de una primera impugnación, por la Subsecretaría de Políticas de Empleo y Formación Profesional serán resueltas por la Secretaría de Empleo.

Estas instancias especiales no son acumulativas entre sí y serán aplicables siempre que el administrado no opte por utilizar las vías de impugnación generales de la Ley de Procedimientos Administrativos 19.549 y el Dto. 1.759/72 (t.o. en 1991). En el caso de no existir encuadramiento expreso por parte del reclamante en su presentación, se entenderá que ha optado por alguna de las vías de impugnación especiales habilitadas en el presente artículo.



TITULO VII - Disposiciones complementarias y transitorias

Competencias supletorias
Art. 116 – Las Gerencias de Empleo y Capacitación Laboral podrán asumir, por cuestiones operativas, las funciones y responsabilidades asignadas en el presente reglamento a las Oficinas de Empleo.

Unidades de Empleo
Art. 117 – Las Unidades de Empleo que habilite la Secretaría de Empleo para actuar en pequeñas localidades o zonas que no cuenten con Oficina de Empleo podrán asumir las funciones y responsabilidades atribuidas en el presente reglamento a las Oficinas de Empleo.

Areas de Empleo provinciales
Art. 118 – La Secretaría de Empleo promoverá la integración de Areas u Oficinas Públicas de Empleo provinciales en los procesos de implementación del “Programa jóvenes con más y mejor trabajo” en el territorio. En especial, para posibilitar la extensión de sus alcances a personas que residan en localidades que no cuenten con Oficinas de Empleo integradas a la Red de Servicios de Empleo.

Programa de empleo comunitario. Proceso de reconversión
Art. 119 – Los jóvenes que durante el corriente año hayan cesado, o cesen, su participación en el “Programa de empleo comunitario” por la redefinición de su población destinataria dispuesta por la Res. M.T.E. y S.S. 1.558/10 y la Res. S.Emp. 44/11, podrán tramitar su inscripción al “Programa jóvenes con más y mejor trabajo” en la Gerencia de Empleo y Capacitación Laboral correspondiente a su domicilio, siempre que reúnan las condiciones exigidas por los arts. 2 y 3, incs. 1 y 2, del presente reglamento.

La opción habilitada por el presente artículo es de carácter transitorio y podrá ser ejercida por los jóvenes interesados hasta el día 31 de diciembre de 2011.

Igualdad de género. Alcance de términos
Art. 120 – En el presente reglamento se utilizan expresiones genéricas como “los jóvenes” para referir a las jóvenes y los jóvenes, y “los participantes”, para mencionar a las participantes y a los participantes.

Nota: el Anexo II no se publica.



ANEXO III - Programa jóvenes con más y mejor trabajo

Perfiles y términos de referencia de los integrantes del Area de Empleo Joven
1. Posición: 

– Orientador:

Horario de trabajo: cuarenta horas semanales.

Lugar de trabajo: Oficina de Empleo.

Trabaja en equipo: con docentes, tutores, relacionador de empresas y restante personal de la Oficina de Empleo.

Objetivos de la posición solicitada:

• Coordinar la tarea cotidiana de las y los tutores.

• Planificar, organizar y desarrollar el Area de Empleo Joven de las Oficinas de Empleo.

• Diseñar estrategias de convocatoria a los jóvenes articulando con las organizaciones de juventud del municipio y con los espacios sociales de referencia de los jóvenes.

• Orientar a los jóvenes en estrategias de inserción laboral, de formación general y profesional que mejoran sus oportunidades de empleo y/o de desarrollo de alternativas de trabajo autogestionado.

Líneas de actividad a desarrollar:

1. Diseñar, bajo la dirección del coordinador de la Oficina de Empleo, los lineamientos generales para la puesta en marcha del Area de Empleo Joven (AEJ).

2. Diseñar, planificar e implementar una estrategia de difusión y convocatoria de jóvenes por parte de la Oficina de Empleo, articulando con organizaciones de juventud, organizaciones recreativas, centros, clubes, escuelas, etcétera.

3. Coordinar con el relacionador de empresas la disponibilidad de vacantes para que los jóvenes participen en las acciones de entrenamiento para el trabajo e inserción laboral.

4. Coordinar con el equipo técnico de la Oficina de Empleo la puesta en marcha de nuevas actividades/prestaciones, en función de las demandas detectadas en los jóvenes.

5. Programar y coordinar el desarrollo de los cursos de orientación e inducción al mundo del trabajo, apoyo a la empleabilidad e integración social, apoyo a la búsqueda de empleo y/u otras prestaciones relacionadas con los perfiles e intereses de los jóvenes.

6. Realizar o supervisar la realización de talleres de reflexión integrados por los jóvenes sobre sus intereses, expectativas, informaciones en relación con su futuro y el mundo del trabajo.

7. Realizar o supervisar la realización de entrevistas individuales en profundidad para poder determinar con los jóvenes su proyecto ocupacional y su proyecto formativo.

8. Elaborar o supervisar la elaboración de la historia laboral y de vida de los jóvenes, la trayectoria laboral de sus padres y de su ambiente familiar y registrar la información en la base de datos.

9. Elaborar, en conjunto con los jóvenes postulantes, estrategias de implementación de los proyectos formativos y ocupacionales.

10. Derivar al joven a la o las actividades que contribuyan a la construcción de su trayectoria formativa y laboral, en sintonía con la estrategia identificada durante la elaboración de su proyecto formativo y ocupacional.

11. Derivar a los jóvenes a programas, sistemas de ayudas sociales y otras herramientas disponibles en el municipio para soporte de poblaciones vulneradas.

12. Coordinar, con los tutores, las actividades de acompañamiento y seguimiento de los jóvenes en sus proyectos formativo y ocupacional.

13. Participar de actividades de capacitación dispuestas por el municipio y el Ministerio de Trabajo, Empleo y Seguridad Social.

14. Participar de las reuniones de equipo que se establezcan en la OE.

15. Participar en la elaboración de estrategias de alianzas con otras instituciones públicas y privadas, empresas y empresarios, organizaciones de la sociedad civil, etc., con el fin de coordinar la ejecución de acciones que favorezcan la convocatoria de los jóvenes y su seguimiento para la permanencia en el sistema de orientación y formación.

Habilidades requeridas:

Generales:

• Capacidad de escucha, apertura y contención.

• Capacidad de identificar y analizar situaciones problemáticas, vinculadas con el ámbito laboral.

• Capacidad de trabajo en equipo.

• Capacidad para vincularse y comunicarse con jóvenes.

Específicas:

• Capacidad de comprender, a partir del intercambio con cada joven, su historia individual, intereses y expectativas.

• Capacidad de construir consensos con los jóvenes con el fin de acordar el proyecto formativo y ocupacional a ser implementado.

• Capacidad de orientar a los jóvenes y apoyarlos en el diserto de una trayectoria formativa y laboral.

Requisitos de la posición laboral solicitada:

Nivel educativo formal:

Graduado o estudiante avanzado en carreras universitarias y/o terciarias de Ciencias Sociales o Humanidades: Psicología, Trabajo Social, Sociología, Ciencias de la Educación, Relaciones del Trabajo, Profesorados en Educación Básica o afines.

Experiencia laboral:

• Experiencia en puestos de trabajo en instituciones públicas o privadas, en áreas sociales, de empleo y/o formación para el empleo de, por lo menos, tres años.

• Experiencia en entrevistas individuales y/o grupales en instituciones públicas o privadas.

• Experiencia en actividades de orientación laboral.

• Experiencia en capacitación de adultos.

• Experiencia en programas o proyectos de gestión pública o privada vinculados a la temática de juventud en situación de riesgo social.

• Experiencia en la implementación de proyectos y programas de empleo y de formación profesional.

Domicilio: residentes en el municipio donde se localiza la Oficina de Empleo.

Utilitarios informáticos:

Manejo de herramientas informáticas básicas (procesador de texto, planillas de cálculo, representadores gráficos, correo electrónico e Internet).

Ponderación de factores:

Formación: treinta por ciento (30%).

Experiencia: treinta por ciento (30%).

Cualidades personales: cuarenta por ciento (40%).

2. Posición: 

– Tutor:

Horario de trabajo: cuarenta horas semanales.

Lugar de trabajo: Oficina de Empleo Municipal (OE).

Trabaja en equipo: con docentes, otros tutores, relacionador de empresas y personal de la Oficina de Empleo.

Objetivos de la posición solicitada:

• Colaborar con el orientador en la planificación, organización y desarrollo del Area de Empleo Joven (AEJ) en la Oficina de Empleo Municipal.

• Orientar a los jóvenes en estrategias de inserción laboral, formación general y profesional que mejoran sus oportunidades de empleo y/o de desarrollo de alternativas de trabajo autogestionado.

• Realizar el seguimiento y acompañamiento de los jóvenes que se integran a las acciones propuestas por el AEJ, monitorear sus avances y dificultades y proponerles alternativas que mejoren su performance, permanencia e interés en las propuestas del servicio.

• Contribuir a generar alianzas con las organizaciones de juventud del municipio y con los espacios sociales de referencia de los jóvenes.

• Realizar acompañamiento y seguimiento de los jóvenes que participan en el programa.

Líneas de actividad a desarrollar:

1. Contribuir al desarrollo de las funciones a desempeñar por el Area de Empleo Joven (AEJ) de la OE.

2. Contribuir a la implementación de las estrategias definidas para convocar a los jóvenes por parte del AEJ: articular acciones con organizaciones de juventud, organizaciones recreativas, centros, clubes, escuelas.

3. Relevar los requerimientos de los jóvenes a efectos de formular la demanda de nuevas actividades y/o prestaciones.

4. Realizar talleres de reflexión integrados por los jóvenes sobre sus intereses, expectativas, informaciones en relación con su futuro y el mundo del trabajo.

5. Realizar entrevistas individuales o grupales en profundidad para poder determinar con los jóvenes su proyecto ocupacional y su proyecto formativo.

6. Elaborar junto a los jóvenes entrevistados su historia laboral registrar la información en la plataforma informática de la Secretaría de Empleo.

7. Elaborar en conjunto con los jóvenes, bajo supervisión del orientador, los proyectos formativos y ocupacionales.

8. Elaborar en conjunto con los jóvenes estrategias de implementación de los proyectos formativos y ocupacionales.

9. Derivar a los jóvenes a las actividades/prestaciones que contribuyan a la construcción de su trayectoria formativa y ocupacional, en sintonía con la estrategia identificada durante la elaboración de sus proyectos ocupacionales.

10. Derivar a los jóvenes hacia programas, sistemas de ayudas sociales y otras herramientas disponibles en el municipio para soporte de poblaciones vulneradas.

11. Realizar el acompañamiento, seguimiento y monitoreo de las acciones desarrolladas por los jóvenes en el marco de sus proyectos formativo y ocupacional, arbitrando los medios necesarios para evitar el abandono de las mismas.

12. Entregar al operador de plataforma informática la planilla con los resultados de los encuentros que realiza con los jóvenes a los efectos de que actualicen los datos de las actividades que realizan, los nuevos intereses, etc., en la historia laboral.

13. Coordinar y asistir al dictado de talleres específicos para jóvenes.

14. Participar de actividades de dispuestas por el municipio y el Ministerio de Trabajo, Empleo y Seguridad Social para poder realizar el seguimiento y monitoreo de las acciones en las cuales están participando los jóvenes.

15. Participar de las reuniones de equipo que se establezcan en la OE.

16. Implementar las estrategias de alianzas, definidas por la coordinación de la OE, con otras instituciones públicas y privadas, empresas y empresarios, organizaciones de la sociedad civil, etc., con el fin de ejecutar en forma conjunta acciones que favorezcan la convocatoria de los jóvenes y su seguimiento para la permanencia en el sistema de orientación y formación.

Habilidades requeridas generales:

• Capacidad de escucha, apertura y contención.

• Capacidad de identificar y analizar situaciones problemáticas, vinculadas con el ámbito escolar y laboral.

• Capacidad de trabajo en equipo.

• Capacidad para vincularse y comunicarse con jóvenes.

• Capacidad para vincularse institucionalmente.

Específicas:

• Capacidad de comprender, a partir del intercambio con cada joven, su historia individual, intereses y expectativas.

• Capacidad de construir consensos con los jóvenes con el fin de acordar el proyecto formativo y ocupacional a ser implementado.

• Capacidad de orientar a los jóvenes y apoyarlos en el diseño de una trayectoria laboral.

Requisitos de la posición laboral solicitada:

Nivel educativo formal: graduado o estudiante avanzado en carreras universitarias y/o terciarias de Ciencias Sociales o Humanidades: Psicología, Trabajo Social, Sociología, Ciencias de la Educación, Relaciones del Trabajo, Profesorados en Educación Básica o afines.

Experiencia laboral:

• Experiencia en posiciones laborales o comunitarias que indiquen capacidad de liderazgo.

• Experiencia en acompañamiento y tutorías de jóvenes.
• Experiencia en conformación de grupos con fines educativos, laborales, recreativos.

• Experiencia en posiciones de trabajo en instituciones públicas o privadas, en áreas sociales, de empleo y/o formación para el empleo.

• Experiencia en entrevistas individuales y/o grupales en instituciones públicas o privadas.

• Experiencia en actividades de orientación laboral.

• Experiencia en de adultos.

• Experiencia en programas o proyectos de gestión pública o privada vinculados a la temática de juventud en situación de riesgo social.

Domicilio: residentes en el municipio donde se localiza la Oficina de Empleo, o municipios aledaños.

Utilitarios informáticos: manejo de herramientas informáticas básicas (procesador de texto, planillas de cálculo, representadores gráficos, correo electrónico e Internet).

Ponderación de factores:

Formación: treinta por ciento (30%).

Experiencia: treinta por ciento (30%).

Cualidades personales: cuarenta por ciento (40%).

3. Posición: 

– Operador de plataforma informática:

Nombre: operador de plataforma informática.

Area: Area de Empleo Joven (AEJ) de la Oficina de Empleo (OE).

Reporta a: orientador.

Horario de trabajo: treinta horas semanales.

Lugar de trabajo: Oficina de Empleo Municipal.

Trabaja en equipo: con orientador y tutor del Area de Empleo Joven y relacionador de empresas de la Oficina de Empleo.

Objetivos de la posición solicitada:

• Asistir al Area de Empleo Joven de la Oficina de Empleo en la gestión de las prestaciones y beneficiarios adheridos al “Programa jóvenes con más y mejor trabajo” a través de la plataforma informática habilitada.

• Actualizar la historia laboral de los jóvenes en función de la información suministrada por el tutor y/o el orientador del Area de Empleo Joven.

Líneas de actividad a desarrollar:

1. Capacitarse en el uso de la plataforma informática habilitada para la gestión del programa.

2. Actualizar la historia laboral de los jóvenes adheridos al programa.

3. Registrar las asignaciones y desasignaciones de jóvenes a las distintas prestaciones en la plataforma informática.

4. Registrar las asistencias de los jóvenes a las prestaciones en la plataforma informática.

5. Realizar los movimientos de suspensiones, bajas y reingreso al “Programa jóvenes con más y mejor trabajo” en la plataforma informática.

6. Realizar búsquedas de perfiles de jóvenes en la plataforma informática teniendo en cuenta los requisitos del perfil para participar en una prestación.

7. Registrar ofertas de prestaciones en la plataforma informática.

8. Asistir al orientador del Area de Empleo Joven.

9. Realizar el seguimiento de los resultados de la liquidación de la prestación dineraria que se abona a los jóvenes.

10. Realizar los pedidos de retroactivos de la prestación dineraria a abonar a los jóvenes con el aval del orientador.

11. Participar de actividades de capacitación dispuestas por el Ministerio.

12. Participar de las reuniones de equipo que se establezcan en la OE.

Habilidades requeridas generales:

• Capacidad de escucha y apertura.

• Capacidad de manejo de sistemas informáticos de gestión.

• Capacidad de trabajo en equipo.

• Actitud proactiva.

Específicas:

• Manejo de Windows XP o Superior.

• Manejo de Internet Explorer, Mozilla Firefox o similar.

• Manejo de Microsoft Excel 2003 o similar.

• Maneje de Microsoft Access 2003 o similar.

• Conocimiento detallado de la normativa y de las distintas prestaciones previstas para las y los jóvenes.

• Conocimiento detallado del “Manual de gestión de beneficiarios” del PJMyMT.

• Conocimiento de la plataforma informática habilitada para la gestión del programa y sus prestaciones.

• Capacidad de manejo de soportes informáticos de gestión.

Requisitos de la posición laboral solicitada:

Nivel educativo formal: estudiante de los primeros años de carreras universitarias y/o terciarias en informática o afines.

Experiencia laboral (no excluyente):

• Experiencia en puestos de trabajo similares en instituciones públicas o privadas, en áreas sociales, de empleo y/o formación para el empleo (no excluyente).

• Experiencia en programas o proyectos de gestión pública o privada vinculados a la temática de juventud en situación de riesgo social (no excluyente).

• Experiencia en el manejo de recursos informáticos de gestión.

Utilitarios informáticos:

Manejo de herramientas informáticas básicas (procesador de texto, planillas de cálculo, representadores gráficos, correo electrónico e Internet) y de soportes informáticos de gestión.

Ponderación de factores formación: treinta por ciento (30%).

Experiencia: diez por ciento (10%).

Cualidades personales: sesenta por ciento (60%).



ANEXO IV - Programa jóvenes con más y mejor trabajo

Convenio de adhesión
Por el presente (apellidos y nombres) .........., D.N.I. Nº .......... y C.U.I.L. Nº .........., con domicilio en .........., Municipio de .........., provincia de .........., solicito mi incorporación al “Programa jóvenes con más y mejor trabajo. A tal efecto, manifiesto con carácter de declaración jurada que me encuentro en situación de desempleo, que no he finalizado mi escolaridad obligatoria y que conozco y acepto las normas que regulan el programa (Res. M.T.E. y S.S. 497/08 y sus modificatorias y reglamentarias), particularmente en los siguientes puntos:

1. Prestaciones:

Que, conforme con mi proyecto formativo y ocupacional, podré participar de las siguientes prestaciones:

a) Orientación e inducción al mundo del trabajo.

b) Certificación de estudios primarios y/o secundarios.

c) Cursos de formación profesional.

d) Apoyo a la búsqueda de empleo.

e) Generación de emprendimientos independientes.

f) Acciones de entrenamiento para el trabajo.

g) Apoyo a la inserción laboral.

h) Intermediación laboral.

i) Apoyo a la empleabilidad e integración social; y

j) otras acciones formativas o de promoción del empleo aprobadas por la Secretaría de Empleo.

2. Ayudas económicas:

Que por mi participación en las prestaciones que acuerde, percibiré a mes vencido, mediante una tarjeta magnética personal e intransferible, las ayudas económicas e incentivos establecidos por la reglamentación del programa.

3. Incompatibilidades:

Que la percepción de las ayudas económicas mensuales es incompatible con el cobro, por igual período, de: a) una remuneración laboral o un ingreso económico, originados en una relación de trabajo o en una actividad independiente no asistidas económicamente a través del programa; b) prestaciones por desempleo; c) prestaciones previsionales o pensiones no contributivas, salvo las otorgadas en razón de la discapacidad de su titular; d) prestaciones dinerarias previstas en el Seguro de Capacitación y Empleo o en otros programas nacionales, provinciales o municipales de empleo o de capacitación laboral cuyas acciones no se encuentren integradas al presente programa. Que en caso de estar incurso en alguna de las incompatibilidades antes mencionadas, acepto ser dado de baja de los programas o acciones del Ministerio de Trabajo, Empleo y Seguridad Social descriptos en el inc. d) a efectos de ser incluido en este programa.

4. Obligaciones:

Que deberé: a) cumplir con las obligaciones que fija la reglamentación del programa; b) presentarme ante mi Oficina de Empleo toda vez que sea convocada/o; c) participar de las entrevistas y/o cursos organizados o coordinados por la Oficina de Empleo; d) asistir al proceso de orientación e inducción al mundo del trabajo; e) realizar las actividades que me sean ofrecidas de acuerdo con mi proyecto formativo y ocupacional; f) aceptar las ofertas de empleo que se me propongan; g) mantener actualizada mi historia laboral y la documentación obrante en mi legajo; h) presentarme en la Oficina de Empleo como mínimo dos veces al mes cuando no desarrolle una actividad; i) entregar toda documentación que me fuera requerida vinculada con mi participación; j) informar a la Oficina de Empleo cualquier problema de salud o de otro tipo que me impida asistir o realizar las actividades acordadas; k) comunicar a la Oficina de Empleo los cambios de domicilio, teléfono y cualquier otro dato necesario para mi localización; l) presentarme ante la Oficina de Empleo, antes del día 15 del mes posterior, toda vez que sea desasignado de una actividad, para brindar mis explicaciones; m) presentarme ante la Oficina de Empleo, dentro de los cinco días posteriores a la fecha de pago, toda vez que se me interrumpa la liquidación de una ayuda económica, para notificarme de los motivos que causaran la interrupción; n) reintegrar los montos de prestaciones dinerarias indebidamente percibidas mediante los circuitos e instrumentos operativos habilitados a tales fines, y ñ) informar el inicio de reclamos de índole laboral en sede administrativa o judicial que comprendan períodos en los que percibí alguna prestación dineraria en el marco del programa.

5. Suspensión:

Que deberé solicitar la suspensión de mi participación en el programa por un plazo máximo de hasta seis meses: a) por la obtención de un empleo no instrumentado a través del “Programa de inserción laboral”; b) por incurrir en una causal de incompatibilidad; y c) por ausencia temporal de mi lugar de residencia. Asimismo, podré solicitar –por igual plazo máximo– mi suspensión: a) por enfermedad, propia o de un integrante de mi grupo familiar; o b) por maternidad o paternidad.

6. Reglas generales:

Que se me tendrá por notificado de toda medida que interrumpa de oficio la liquidación de mi ayuda económica, a partir del sexto día posterior a la fecha de pago; que dispondré de un plazo perentorio de noventa días corridos para interponer reclamos vinculados con el proceso de liquidación o pago de prestaciones dinerarias y para impugnar las causas de una eventual desvinculación; que en el caso de no reintegrar sumas dinerarias percibidas en forma irregular no podré participar en programas del Ministerio de Trabajo, Empleo y Seguridad Social.

7. Desvinculación:

Que podré desvincularme del programa por mi propia decisión o ser desvinculada/o por las siguientes causales: a) por incompatibilidades detectadas a partir de los controles que se establezcan para verificar el cumplimiento de los requisitos de ingreso y permanencia; b) por detectarse que no participé de ninguna de las prestaciones previstas en el programa transcurrido un año desde la finalización de la última prestación registrada; c) por el incumplimiento no justificado de los términos del presente convenio de adhesión; d) por la no presentación, sin aviso ni justificación, a las citas acordadas con mi Oficina de Empleo; e) por la no concurrencia, sin aviso ni justificación, a las prestaciones acordadas; f) por haber abandonado el emprendimiento independiente aprobado y asistido, luego de haber recibido incentivos financieros para su implementación; g) por haber alcanzado la edad máxima para la permanencia en el programa o haber transcurrido el plazo de veinticuatro meses de participación, cuando alcanzare el máximo de edad antes del cumplimiento de dicho plazo mínimo de permanencia; y h) por el vencimiento del plazo máximo de suspensión sin que haya manifestado la intención de reanudar mi participación en el programa.

8. Reingreso:

Que en el caso de desvincularme por mi propia decisión o ser desvinculada/o por la causal referida en el inc. h) del apartado anterior podré solicitar mi reingreso inmediato al programa. Que en el caso de ser desvinculada/o por las causales previstas en los incs. a) a f) del apartado anterior no podré reingresar al programa hasta que se cumpla el plazo de dos años contado desde mi desvinculación.

Declaro que los datos consignados en el presente son verdaderos y solicito que toda notificación y/o documentación relacionada con el programa me sea remitida al domicilio antes indicado.

En la ciudad de ........., provincia de ........., a los ......... días del mes de ......... de ......... se firman dos ejemplares, de un mismo tenor y a un solo efecto.

	..........................................
	..........................................
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Nota: los Anexos V a XVII no se publican.

